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isques et amélioration continue

LES PROCESSUS FINANCIERS DE L'UNIVERSITE DE BOURGOGNE

1-Processus rémunération

A-Prise en charge administrative

B-Gestion administrative de la paie
C-Pré-liquidation et contrile interne de la paie
D-Post-paie

E-Déversement de la paie

2-Processus parc immobilier/investissement
A-Prise de décision acquisition d'un bien a I"actif
B-Entrée d"un actif

C-lnventaire/suivi du patrimoine
D-Sortie d'un actif

3-Processus contrat de recherche
A-Montage de projet

B-Conventions de recherche

C-Achats relatifs a la recherche
D-lustification conventions de recherche

4-Processus dépenses/commande publigue
A-Du besoin a I'engagement juridigue
a-Expression du besoin

b-Achat

c-Engagement juridique

B-De la réception au paiement

a-Réception et validation du service fait
b-Contréle de la facture et archivage
c-Paiement

5-Processus recettes
A-Engagement, constatation

B-Liquidation
C-Prise en charge
D-Recouvrement, encaissement, rapprochement

B-Processus budget

A-Elaboration du budget
B-Suivi budgétaire

7-Processus trésorerie

A-Gestion de la trésorerie
B-Régies
C-Compte bancaire

B-Processus états financiers/cléture comptable

A-Comptabilisation des opéerations et preparation cloture

B-Cloture comptable
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Processus

Sous-Processus

Référence Risque

Risque inhérent

logi

Cotation Brute

Exhaustivité

Exactitude

Rattachement

Dispositif de Mattrise

Cotation Nette

Criticite

u de maitrise

Commentaires

Mise a jour

[REMUNERATION

Prise en charge administrative

REMO1

Risques liés 3 un recrutement inadapté ou infructueux

(Conséquences : codt du contrat, colt des formations, engagement établissement, image, risque sur I'activité.
INcessaire ad 3 é

Ca femploi, dialogues

la stratégie de matiére
objectifs et de moyens, . D¢ fune GPEEC, d'un référentiel
des métiers 3 I'UB pour les Biatss. Mise en place pour les Biatss non titulaires, d'un suivi spécifique des nouveaux

é (service de dé RH), attention portée sur les délais de recrutement (périodes
Les postes techniques et d'encadrement en suppléance, certains métiers sont difficiles &

d'essai, fin de contra
pourvoir.

Elevé

Partielle

Un outilde gestion des candidatures serait un gain considérable. Les circuits d'information et de
[communication sont & améliorer. Une réflexion sur les modes de diffusion des offres pourrait
atre menée en fonction des offres d'emploi.

Le risa joré dans le cadre des uppléances : lexpé dun
[pool de remplacement est une solution qui répond aux besoins.

Le cadre réglementaire en matiére de publicité est de plus en plus contraignant (Décret n° 2018-
1351 relatif a 'obligation de publicité des emplois vacants, Décret n* 2021-1450 relatif au contrat
post doctoral etc.)

03/07/2023

[REMUNERATION

Prise en charge administrative

REMO02

Réalisation d'un recrutement en l'absence de crédits
disponibles (SPE)

[Recrutement validés en DOM et peu nombreux.

Faible

Compléte

03/07/2023

[REMUNERATION

Prise en charge administrative

REMO3

[Réalisation d'un recrutement contractuel en 'absence de
[crédits disponibles (BIATSS)

[ Is sur fonds propres,
e, comp laboratoire, pdle Finances, RH , validation finale DGS. Le
disponibilités des crédits par les Cc Pole Finances. Engage

Pas de suivi des recrutements hors DOM, Iimpact budgétaire peut étre important.

Elevé

Partielle

03/07/2023

[REMUNERATION

Prise en charge administrative

REMO4

INon respect des conditions légales d'embauche d'un vacataire
d'enseignement (SPE)

24 és :le décret général et décret discipl dicales et odontologie. Le dépot des dossiers peut
etre tardif. Pour le paiement, jurisprudence avec indemnité & hauteur du service fait, envoi d'un courrier par [UB.
Blocage dans Saghe. Fiche de rémunération en composante. Volumétrie faible. Chague vacataire regoit le MOP de
dépot de dossier dématérialsé, il est préciseé les conditions de recrutement.

Faible

Partielle

Une amélioration est constatée, le SPE est sollicité en amont. Cette année, 5 dossiers de
vacataires non recrutables ont été enregistrés sur un total de 2705 dossiers.

03/07/2023

[REMUNERATION

Prise en charge administrative

REMOS

Embauche illégale de salariés

Le service Biatss fait face plus d dt salariés
o ,

Les d ,laré é égulie Le pole des R est trés impliaué
dans cette partie de processus. La préfecture de Moselle a formé récemment des gestionnaires de I'UB.

Moyen

Partielle

03/07/2023

Prise en charge administrative

REMOB.

Prise de service d'un agent en 'absence de DAR validée

(Communication intense des services de gestion (mails, intranet, calendriers de gestion), régularisation en urgence si
nécessaire. Le service Biatss procede 3 des échéant, impact RH élevé I Ia se produt.
Quelques cas surtout sur les sites territoriaux.

Moyen

Compléte

03/07/2023

ti istrat paye

REMO7

[Rémunération 3 tort ou absence de rémunération de
[personnels (mise a jour des effectifs au vu de 'évolution de
leur situation administrative)

la prise en charge financie ne date de fin de contrat, clest un
[contrale bloguant. Risque avec une fréquence faible pour les renouvellements non passés en paye.

peuvent fols. Le logiciel SAGHE de sécuriser les vacations
d'enseignement.

Pour les titulaires, isit pour en paie. Risque trés faible pour les
[mobilités des ttulaires. Trés rare pour les départs en retraite. Avec Siham, les risques sont plus modérés, i est
[possible de développer des requétes de position administrative. Le suivi est important mais la fluidité n'est pas
toujours parfaite pour les arrétes pris par le Rectorat.

[Tous les mois, Fagence comptable contrdle un échantillon des fiches de paie ditées par la DRFIP, en amont de
'édition des fiches de paie.

[Aux Services SPE et BIATSS: un tableau de suivi des mouvements de personnels est mis en place.

Les trop-percus sont recouvrés par I'agence comptable.

Moyen

Complete

03/07/2023
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Typologi on Brute Cotation Nett
Processus Sous-Processus Référence Risque Risque inhérent HEEIR Dispositif de Mattrise ] £ Commentaires Mise a jour
HEE H s
c tl réguliére des gesti & & SAGHE
o d passage par ladresse pourl étwd
ocministraifs, les étudiants n'ayant i éée). Les é étre remis en
main propre par lagent. La saisie des RIB est faite par lée. L,
un nouveau contréle. Lors de 'enregistrement par la DRFIP, vérification d'un enregistrement déja existant dans
base régionale et échange avec I‘établissement s doublon. Confirmation du service gestionnaire  lintéressé en cas
. s . smune aéchange par mal via la messagerie sécurisée.
Fisques de probité: agents fctfs dans base de rémunération, iement cagent et dmande de nombreuses pices s, procuction ' contrat/dunaret, Pourles
dela paye REMOS sécurité sur les saisies et modifications de RIB, changement 1 e préces jointes, produ - pour e Faible | Compléte 28/06/2023
personnels Biatss, ne sont pas Te service ne produit pas les arrétés. En)
échelon, de chevron, avenants contractuels. :
bout de flu, journaux I prop: par les services et
[composantes.
Changement frauduleux déchelon, de chevron : production d'un document signé par Fordonnateur. Veérifcation
é tomati it i Circuit des parapheurs. Pour les titulaires, les
[campagnes sont collectives et un contréle de supervision ¢ :
i i ée pour lavériiication. é  des calendi
spécifiques. Concernant le DSN (deéclaration sociale de SS), un compte-rendu est édité pou la iabilsation.
[Siham ne permet pas la fermeture du période de controles, des gestionnai isi des
Saisie de données de paye en dehors de a période autorisée ui é ar p alité des RH (pour d quéte didentification d de saisie de date 3 d lace dans
delapaye REMO9 " pave en’ P 2 ui ne se verlfites p aue (o " Moyen | Complete ! N L 03/07/2023
(pendant a période de controle) 2 paye). Les gesti t bl question. Avant | tion du fichier de paie, les am pour que le contrdle soit complet.
saisis pendant Ia période d é
Des ich gesal le des agents pour mise 4 jour des données dans SHAM.
Le risque de Févolution dela situati r financer est idé e la rétroactivité entraine forcément un écart. Cas de gestion rétroactive
plus important pour les populations gérées par le Rectorat et e ministére. Les délas sont plus importants pour les - 1l peuty avoir un décalage entre Congé Maladie Ordinaire et Foctroi d'un CLD (décision du
personnels hospitalo-universiaires pour lesquels le circuit part de I'UFR Santé et passe par le ministére (double [comité médical, établissement n‘a pas la main),
. R signature doyen/ministére). Le turnover parmi les gestionnaires au sein de I'UFR des sciences de santé 2 perturbé Ia - 16 'a pas la main sur
Les données dans SIHAM ne correspondent pas 4 la situation e  doyen)’ ) Leu s & Lo Ly
pave REM10 : : X 2 | & |continuité de Ia gestion de Ia paie (pb de reclassements. Moyen | Partielle des documents. 03/07/2023
réelle de la personne employée m .
La préliquidation de Ia paie dans Stham permet d'évite les erreurs de double saisie. Saisie en gestion administrative dans SIHAM soit sur la base d'une piéce, soit pour pouvoir
dle systématiq les agents plus de 16 ans et de moins de 20 ans sur le SFT a été produire la iéce. Les mouvements de paie sans pié » é é
mis en place par les services gestionnaires. Temps partel : absence de modification de a quotité ou Impact indemnite si changement, le
service Biatss n'a i
Les données de gestion administrative et de préliquidation du Pas de validation de mouvement de pajes sans piéce justficative.
dela paye REM11 s de g prefia 1 | 2 |Les piéces sont parfois 4 la signature de la validation (respect du calendrier). L'agence comptable effectue Fable | Complete 2 I de préparer la paie au fil de 'eau. 28/06/2023
dossier de Iagent ne sont pasjustifiées par des piéces " ° i
[également un contrdle a posteriori.
Dansles services gestionnaires : d I a d par types de
contrats.
Les bl f y e del o Jongées d
pieces Classeur tenu lors denvoi des pidces avec bordereau. R Risque lé au suividu ‘absences pi
aye REM12 : ’ 1] : " . Faible | Compléte e . 28/06/2023
(=5 lou archivés de maniére impropre par archivage au SPE. Au service Biatss, archivage ® ou postes, des ttul /06!
centralisé par la méme personne. Contrale a posteriori SPQRH,
iss 8 impact sur la paye) ptable quiest resp: Varchivage.
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Typologi Cotation brute Cotation Nette
processus Sous-Processus Reirence Risaue Risque inhérent HHEHE Dispoiif de Wiitse 2 commentaes Mise 3 jour
Service fat fctf Pas de risque pour les fonctionnaires, établissement d'un état liquidatif
Bitss les fiches de rémuné ne sont pas
toujours fiables. Eles peuvent étre fausses, elles sont parfois transmises sans service fit et corrigées a posteriori
Ceta génére des trop-percus. lles sont parfois saises 2 ois. Cel représente un volume élevé de traitement. La
mise en place d'un outil de traitement dématériaisé de traitement permettrait de fiabliser l systéme, de
rationaliser de gagner en
Les contrats vacataires nt maintenant 4 HE, e isque a fortement
aiminue.
SAGHE a permis de renforcer la fia bilsation du service fait pour les heures d'ensegnement par la mise en place de
A R Rem13 paiement d'agents avec servicefit fcifou paiement indude | | 5| o [fcrests ce vaidation etunecerticaron inse ar e irecteur e composante.Suite auxDOM, une enveloppe | ¢ | e JRp—
orimes. lobale c'heures est attribuée 3 chaque composante, des quotas sont definis en composante pour Ia charge
2 Le nombre d'h ¢ Ia demande de hausse de lenveloppe doit étre
motivée auprés du central et validée par la gouvernance
[Regles dincompatibiié bloquantes dans Saghe pour le paiement injustifé dheures d'enseignement. (Quota
maximum d'heure au niveau des plans de formations et de lenseignant)
[Risque pour les heures RITM attribuées par la COMUE. Il es dificil d'dentifer s interlocuteurs pour le SF en
composantes.
Controle sur picces du SPORH.
" R — pise n charge hors détai pour paiement d'un agent nouveau |, | 2| 1 [ 2 [Restsaton comptes our es nouveauxarvants. cavie | complete L agent engage éetilest pas oblgéde procéderdun | o
arrivants) acompte. Le calendrier des de tous en début d .
Vérification exhaustive a priori par le SQPRH (e contréle de la paie ne peut pas étre hiérarchisé), automatisation de
certains mouvements, limités. Autocontrole des gesti forte de
'encadrement du SPE et BIATSS. L'agence comptable effectue un controle a posteriori par c éléments bud (HC, vacations vacations
i istrati paye REM1S eléments de rémunération erronés X 3 | 3 [W8Blechantilonnage.Controle de conérence par a DGFiP. Dispositif de maitrise complet. Des isques demeurent Elevé | Complete administratives, indemite de jury, convention recherche, convention FC) lors du processus de | 28/06/2023
concernant les indemnites car a gestion est manuele. déversement de a paie dans SIFAC par le Pole Pilotage et e Pole Finances.
Les journaux de pay ¢ ransmis aux érficati
Risque d'atteinte a a probité.
Le paiement des vacataires d'enseignement n'est pas possible avant autorisation de cumul signée.
[A comter de septembre 2022, pour I'enseignement supérieur, dispositf autorisation de cumul remplacé par une
déclration préalable.
iatss : complexité application du dispositif Raffarin. La gestion est manuell, le taux de rémunération est fixé
» o saye - Non espect des régles de cumulsde rémunérations factivté . 2 | 2 | o [retementairement et dépend de acaégoriede Fagen. e qui et ps tujours comprs. Le contoleestpossvle | | L mise en place prochaine 'un out de estion des congés, emploisdu temps devrai faciterle [ o
principale, activités accessoires) par le SQPRH dans e cadre de Ia campagne de RAFP. Les chefs de service ont pour responsabilté de vériferles contrale de cohérence.
lemplois du temps des agents qui sont sous leur responsabité pendant leur période de travail Les vacations
étre réalisées pendant les heures de travail et doivent faire fobiet d'une
autorisation préalable de Iemployeur principal. Risque pour Iuniversité.
st du declarat
e s, st o coblorcontledy e o bt pout e et & esegnants<hechers. e 57 s enlceun ln e
i istratiy paye REM17 Les conséquences financieres des gréves sont mal liquidées | X | X | X 1]2]2 . fable | Complete contrale & tracer en croisant les remontées composantes et a paye liquideée. Contrdle ponctuel | 03/07/2023
Pour les BIATSS : bien suivi avec un état de présence du personnel e jour de la gréve transis au Service Central. . X
! mais systématisé. Pourles hospitalo-universitaires, impossibilité de contréler .
Viessage des Services Centraux pour rappeler aprocédure.
Létat liquidatif a été harmonisé entre le Biass et le SPE, cela permet un gain de fiabilts.
posterioride I 5
4 delapaye REM18 apres celuidu contrdle nterne de Ia paie) ne sont pas traités ou| | X 1| 1 | 1 [Retours sur a forme, Iagence comptable peut annuler une paye. Fable | Compléte Ceta arrive exceptionnellement. 28/06/2023
traités avec détais
oy [oeson e dewpme| sy Nommerpton sorsaue bt e psks | | 2| [ G dorsgn s e pasomatenvam s pmdenmomiemsoiee. | L 1 concerne e cenine deprsonnes 4 s borsdschangemens depss e | (0
(1) fonctions éligibles o persont loubli (parfois volontaire / poltique) de changement / suppression de NBl.
siats, cartographie mise & jour régulierement.
REMUNERATION i EadelbEEE REM20 Erreur de calcul (nombre de points erroné) X 201 (2 - " o Fable | Complete 28/06/2023
(g1 Risque d'attribution du mauvais nombre de points. Délibération CA, arrété individuel. Controle AC également.
[REMUNERATION (G:::)“’" SBEREBEER REM21 |Absence ou erreur de saisie X 2 | 1 [ 2 |seproduit exceptionnellement, régularisé. Fable | Partielle L'agent regoit un courrier avec copie de Farrété. 28/06/2023
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Typologi Cotation Nett
Processus Sous-Processus Référence Risque Risque inhérent 2|52 g Dispositif de Maitrise 2 £ Commentaires. Mise a jour
HEEEE © H
B
Le seul risque est dans les heures saisies dans SAGHE pour [offre de formation. Un contrale est mis en place
conjointement par le Péle pilotage et le SPE.
L d 4 un décret. PRP/PCA  tableaux
|Gestion administrative de | } tés en CAR, primes vérifiées par SPE, AC et SQPRH. PRimes CAIG pour les chargés de missi trole de IAC, s R
REMUNERATION e e REM22 Non respect des critéres diatiribution 1015 en CAR, primes vériies pa sl e demision : controlede Elevé | Complete 03/07/2023
(Primes) une lettre et un rapy is en piéces. Vote des demand les heures
complémentaires sont votées au CAR, contréle de IAC. Dispositf de maitrise complet pour le SPE.
L'atribution de I1FSE pour les Batss est votée en CA, lacte et signé par [ordonnateur. Vote d'un cadre
é lication par I‘établ un liquidatit
pour justifier auprés de FAC.
P — M < dosrégles d bt et des disposii Prime de fin d'année pour i Is BIATSS non basée sur un
estion administrative de a paye ion respect des régles d'incompatibilité et des dispositions 5 . R ) " polsont
REMUNERATION fpmes) pae REM23 o C P P 3 [controte par requétes SQPRH et AC. Moyen | Compléte (ou niveau du ministére). Le montant est voté au CA et va étre intégré aux contrats au moment de | 03/07/2023
¢ leur renouvellement.
Pour les concessions de logement, une vingtaine en NAS sur funiversité, le PAJI transmet les états au services Biatss e . .
estion adminitrative et o i ot e e e e S et [Au moment du passage au prélevement a a source, e paiement du montant a été synchronisé
estion administrative de la paye o ui paie. La cartographie des NAS est approuvée par e CT et votée au CA, elle  été mise & jour en mars 2022 et es R o
REMUNERATION pay REM24 Non respect des dispositions réglementaires P £rop PP P b Faible | Complete [avec a période d'‘occupation du logement. Le montant de la CSG et CRDS st inclus dans e 28/06/2023
(Avantages en nature) cadreée réglementairement.
montant imposable.
|Gestion administrative de | X sctorti , c pole p . dune facture par le pole finances, facture d R
REMUNERATION TEEEMMSETDC 2D REM25 |Absence de déclaration, déclaration partielle ou erronée x| x[x 2 P ! une facture parle pole finances, facture de Fable | Compléte 28/06/2023
(Avantages en nature) p quitiée une foisle
Le suivid fait [objet d éesen Taby services, des outls de
suivis ai is en place avec un systéme hy isie informatique, crcula
| L sont pash dune structure 3 une autre. Risque de probité. Les
(Gestion administrative de Ia paye o dans o suivid s payés, absence d K . . Paut fare lobjet d'un aud [ acquisition d'un logiciel e gestion des EOT, d 65, desh émentaires
_ ratve & sence ou erreur dans le suivides congés payés, absence de leu o gés. Peut faire [obijet d'un audit. . ‘acquisition d'un logicil de gestion des EDT, des congés, des heures supplémentaires, du
REMUNERATION (suvi du temps d'activité REM26 és paY¢ x| x[x " Elevé | Partielle oo plelel e & . 3 o 03/07/2023
) stratégie de validation Contrsles partils, pas d des procédures. Les tableaux d de télétravail. Un cahier des charges a été préparé en 2022.
transmis a age ptable par ch jvispécifique DGS sur nombre époses sur CET au
dels d'un seuilde 15 jours par an. Echange au niveau des services Biatss et de I'AC sur les données nécessaires au
N ble, ol éléments 3 disposit
Les heures supplémentaires sont instruites par les Chefs de service qui se référent 3 a réglementation mise en
(Gestion administrative de Ia paye Suivide récupération des h ément. rise e om 2008w o BT acquisition d'un ogiciel de gestion des EDT, d 65, desh ément.
_ ratve & uivide récupération des heures supplémentaires non maitrisé lace en 2002 sur a RTT. . ‘acquisition d'un logiciel de gestion des EDT, des congés, des heures supplémen
[REMUNERATION (Suivi du temps d'activité REM27 o ool x| [x P! . Elevé Partielle cd e & © & PP 03/07/2023
) (non décompte des CP et report surle CET) Une marge est laissée  linterprétation, les suivis ne sont pas toujours réalsés. Une pointeuse ou un sulvi tragable télétravail. Un cahier des charges a été préparé en 2022
dans un systéme dinformation permettraient d'harmoniser et de mieux contréler.
(Gestion administrative de Ia paye Le tete de quibénéficient d'un p wimestriel scquiston dtun ogiciel de gestion des EDT. d s desh émentaies.d
. s - e . e : o . ‘acquisition d'un logicil de gestion des EDT, des congés, des heures supplémentaires, du
REMUNERATION (suvi du temps d'activité REM28 uivi du télétravail x| x[x pour le forfat télétravailpar e service Biatss via dépot sur Nuxeo (déclaratif). Forfait plafonné 3 253,44 euros par | Elevé | Partielle oo B & . = o 03/07/2023
e e télétravail. Un cahier des charges a été préparé en 2022
(21aTsS) . La gestion du suivi du télétravaildans les services peut savérer diffcle.
(Gestion administrative de Ia paye de lasituation d és ot abs mes dans Siham comme pour our de carence. s répercussions des requalifcations sur les primes se de grévistes 1 ¢ ée ministére p N
REMUNERATION C=% REM29 o x| |x - me pour faporter P a P Faible Partielle [baye. Les arréts de travail arrivent parfois tardivement dans les services notamment pour les 03/07/2023
" P hospitalo-universitaires du fait e a double gestion UB-CHU,
Tableau EXCEL de s au niveau du 5
|Gestion administrative de | . [ demande au Service BIATSS. Suiviau sein de [UFR.
REMUNERATION e REM30 Erreur dansle suivi et valorisation des CET payés aux agents x jemande au Service ulviau sein de Fable | Partille o - . X iy 28/06/2023
(cET Controle au niveau du Service BIATSS. Un logiciel de suivi serait mieux qu'un suivi XLS. Besoin d'une application de suivi des congeés
Les CET mis en paiement, et le "stock” de CET en fin d'année est mis en cohérence avec le suivi effectué a I'AC
[SAGHE permet de vérifer e service fait mais repose sur un circuit déclaratif. La partie Pilotage peut étre améliorée service fait: a procé
u niveau des composantes. ou service lesh parfos étre validées par le
Pré_liquidation et control h dans SAGHE y v y y . R ’ S !
il REM31 o s ans x| x 3 [ Les enseignants ont a un accés a SAGHE. Pour les VAE, e cicuit est toujours papir, le PV de jury doit étre joint | Moyen | Compléte p - Manque d 03/07/2023
paye signé. Les fiches de rémunération d'heures de vacations d'enseignement ont presque disparu. Le circuit des Le SPE sensibilise régulirement les Directeurs de composantes, Instituts ou écoles sur le fait
paiements est sécurisé. au ité lorsqu'ls certifient les heures.
Toutes é gne spécif date de de fin. Toutes les primes
Pré._liquidation et control d ées font lobjet fin d'année. B pes d
S AL NG REM32 © x majorées font fobjet dun seulver in dannée. Techni ) " Fabble | Compléte Les primes des enseignants ne sont pas majorées : PRES, PCA, PES, PRP. 28/06/2023
interne de la paye dune NGl (Biatss) Tableau de suivi mensuel par le Pole Pilotage sur les primes versées dans le cadre de la MS. Controle du Service
BiaTSs.
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i Typologi Cotation Brute Cotation Nett
2lelge|2 2 . £ H
Processus Sous-Processus Référence Risque Risque inhérent HEE E )3 Dispositif de Maitrise 2 £ 2 Commentaires. Mise a jour
HEE RN S 2 £
@ & b4 S
H
. § . - e risque est un peu plus levé dans sham aue dans Winpaie. L'Amue travaill sur la possibilé de supp é harge de la bande
REMUNERATION [l s e REM33 oefalance dintégration des fichers de paye (SAGHE ou x| x| x 2|2 pas corect, e agens doivent e supprimésun parun-Les | Moyen | Prtelle gest. Une procédure d'ntégration a été mise en place avec un systéme de tickets pour queles | 03/07/2023
interne de la paye utres) dans SiHAM § R
patch des régressions sur d intégrations solent réalisées a tour de réle en interne.
REMUNERATION [l s o e REM34 Notifcation de saisie sur traitement X 1| 1 | 1 [Reception ACet transmission DRFIP Faible | Compléte 03/07/2023
interne de la paye
REMUNERATION ":fe;‘r‘:“;:a‘:‘;:x contrdle REM3S [Absence de tenue d'un fichier de suivi x| x| x 1| 1 | 1 [existence fichier Excel tenu par Agence comptable alimenté au fur et a mesure. Fichier DRFIP pour le suivi Faible | Compléte 03/07/2023
s . . . s ol id , échantillons de paie calculés, controle des fichiers de retour de paie par ) . . - s
e m . Contri v Tiaison. fl exi i r
Pré_liquidation et controle cenzs Les donnees de paye n'ont pas été correctement prisesen [ | | 1| 1 [ 1 [sara renes e tsoms mices o iace svee s OB en o v S, Hlements stgprimés s 0 ORt1p amoyse | Fabie | complete ivat ORFP. Conroleparretourdes fches de iason. Il exse un ragabiltédes contoles 3 [ oo/
interne de la paye |compte par la DRFIP pour 2 production des bulletins de paye agence comptable (classeur excel et CR pour chague contrle).
des rejets. Outil DRFIP fiable.
b s Lesfesummzwesxmvem\eslempx partel s bsences, s appes emoaes s e (:epemia:u\ ! . s
REMUNERATION interne de la paye REM37 Erreur dans le calcul des proratisations des indemnités Biatss X 3|2 peuty avor o “ renouveles. e Elevé | Compléte erreurs: u 03/07/2023
Primen trop percus sont lés a des décalages. processus est robuste.
Controle par Service Contrle Interne de Paye : états DRFIP fournis pour a proratisation.
Chaque gestionnaire vérifie ses mouvements pour les saisies individuelles, plusieurs regards sont portés sur la
estion collective. Les controles sont nombreu, le SPQRH effectue des contrales de cohérence et vérifie la
Pré-liquidation et controle ororatisation des ritements en ien avec findemnitare. Pour s 55, lasubrogation va e généralisée dci fn Le passage en subrogation des ISS est en cours. La sécurité sociale effectu e calcul, des
REMUNERATION interne de Ia paye REM38 Erreur dansle calcul des primes et retenues x| |x 2 | 3 [M8laannée 2023. La méthode est di pour agquelle le CHU appliaue déja la Elevé | Complete wlateurs pour Iétablissement sont mis en place. Baisse du risque de trop pergu. S 03/07/2023
(Primes) ubrogation pour les ANT. Attente attestation aget, décalages possibles. e SPRH vérifie descaeuls. Controles e place sur a subrogation.
de IAC également.
Pré llukdation et contréle Paramétrage informatique absent ou erroné des éléments de.
REMUNERATION interne de Ia paye REM39 et e x[x 1| 1 | 1 [Le SQPRH envoie les bases de calcul 3 la DRFIP qui effectue les calculs. Faible | partille Niveau DRFIP. Contrdle par retour des fiches de fiison. 28/06/2023
(Liquidation) a s
Pré-liquidation et controle Paie fausse dans ce cas la. Actions correctrices : controle a priori du SQPRH de la codification correcte par rapport 3 oo s nomrésidents fiscau travall important + sooliaver e bon tauede 55
REMUNERATION interne de la paye REM40 |Application du mauvais régime de S5 x[x 2| 1 | 2 iasituation de Iagent, contréle exhaustif. Siham préalimente un triplé de codification. Intervention manuelle. Faible | Complete o s metaes 3 g ravallmportant ol pour appliquere bon fawxde=> 03/07/2023
(Liquidation) [Vérification du gestionnaire également. ge.
Le gestionnaire sai racompter il de calcul existe mais n'est pas utilisé par tous,
d
Post-paye o X ust, ) ‘
REMUNERATION (Orere ne paver) REMa1 Erreur lors du versement des acomptes X 3 | 2 Ml o 1 par\a DRFIP, I avance sur e budget de Itat. Elevé | Complete 03/07/2023
B Pour le SPE, e risque est maitrisé (calendrier et grille).
Pour les Biatss, risque de recouvrement lorsqu'l est mis fin au contrat de maniere anticipée.
g éalisé par | v i Tl Louti I les err rares. R
EMUNERATION Post-paye Reva2 o de quidaton sur e montant payer X 5 | 1 | 2 [restse r i oRFIP, pas une ereur de fauidation en tant ue elle Uouti ORFP est national s erreurssontrares.| | o 2870612023
(Ordre de payer) Un échantillon de liquidation est transmis a FAC.
Post-pay pizces justificatives absentes, nsufisantes ou erronées 3 Ordre de payer, interface DRFIP. Délégation d ¢ comptable. Pour ofrisques 10
REMUNERATION o REMA43 pleces Justficative: X 212 & a Fable | Compléte 03/07/2023
(Ordre de payer) appui de ordre 2 payer et 11
Pour les comptes comptables, paraméirage DRFIP. Pour les imputations budgétaires et la réparttion dans les
g iffér e déver | m. r
REMUNERATION s REMa4 des x| 2 | 3 Elfcifierents budgets,le déversement de la pale se fat via Sham. C'est transparent pour [agen. tlevé | Complete [SIHAM a permis d'automatiser ce disposit. 28/06/2023
(Ordre de payer) Unjournal de cotre et it poura msse sl P, contle descomposantes. Bocage asd mputton.
PF. Formation a réitérer pour pé
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HEE RN S H 2
H H g &
H
' ératif DRFIP. Tr il de I ible & g r semaine pour
EMUNERATION Post-paye aeas e de payer ransmis avec retard X 3 | 4| 5 [coencrier mpératt oRFip Transmission pr mailde 1P possile également. 2 naveties par semaine pour es Moyen | compiete 2870612023
(Ordre de payer) ransmissions papier. Dispositif complet, celendrier respecté. 3 personnes peuvent transmettre [OP.
b Le PoDQP harge du pilotage de la éle Pole finances. Les heures
REMUNERATION aye REM45 Erreur dans le calcul de la masse & répartir x 3|1 vacations sur les comptes gé paie sont teriori sur chaque Moyen | Complete 03/07/2023
composante (771 et 77))
Déversement de la paye f fchier KX I s ptable. Alors, correction &
REMUNERATION e REMA7 erreurs dansle fichier KX transmis par la DRFi x| x| x 2 | 1 | 2 [Requéte B0 dans Siham. Rapprochement KX DRFIP. Faible | Compléte 03/07/2023
(Comptabilsation de a paye) passer dans SIFAC.
Déversement de la paye [Altration du fchier généré par SIHAM pour le déversement
REMUNERATION e e REMAS o SAC | détaonee de Lraéutaton x|x|x 3| 1| 3 [Renommage automatique. Moyen | Complete 28/06/2023
. vudu . Toutefois il 'agit d'une N
[Absence ou évaluation erronée des écritures de cloture Les tableaux de suivi AC et BIATSS I
bl REMAY ] " . x| |x 2 | 2 | 4 [estimation :es dates réglementaires de remontée par les agents (alimentation CET et option) sont postérieures au | Moyen | Partille . : : 03/07/2023
(charges a payer et provision) relatives au CET ‘ ¥ : ot étre menée sur ce point.
caleul nécessaire a estimation. Le calcul est validé par les CAC
s o éabsion rvnds s tachemnts d i Ve enplce des CAP, évaluations . selon des parles CAC (s
é t ives). La ch v ¢ ons d's 5
b REMS0 sociales, primes payées au trimestre, vacations payées au x| | 3| 2 QEmontecs partes con 2ver pou Eevé | Partiele N vacations d polePiotage et | 03/07/2003
 rimestre estimée surla base d'un par ne sont pas suivis d transmises a I'Agence Comptable.
service fat, paies de fannée n payées en (n+1) + provision o o
cefalt centraiisée dans une application dé
[conges payes.

28/06/2023




PLAN ACTION
PROCESSUS REMUNERATION
ANNEE 2023

REMUNERATION - Prise en charge

Répondre aux besoins en recrutements, le

Mise en place d'une plateforme numérique pour le dépét et le

Mise en place de I'outil BEETWEEN qui

Devis établi pour
contractualisation : 85%

L \ traitement des candidatures est actuellement . . X Dnum-Péle RH 2023-2024 permet la publication et la gestion des . .
ative (recr ) traitement des candidatures Biatss . Paramétrage et modalités de
manuel (REMO01) candidatures e
déploiement : 0%
1) Les erreurs de paie sont nombreuses avant envoi DGFIP,
mise en pl 'un parcour formation RH rI'ensembl
) ise e -paceAd un parcours de formatio pour I'ensemble pale RH-UFR des
Les données dans SIHAM ne correspondent pas |des gestionnaires RH sciences de santé
REMUNERATION - Gestion administrative | a la situation réelle de la personne employée [2)Traitement différencié UFR Sciences de santé et central dans service développement Rentrée 2024 75%
(suivi et MAJ des données) (REM10) gestion administrative des agents : Accompagnement SPQRH des lep
dans le cadre de réunions mensuelles : méthodologie, conseils,
pistes d'organisation
REMUNERATION - Gestion administrative Paiement d'agents avec service fait fictif ou Déploiement d'un module de gestion des vacations
(gestion dé érialisée des ré érations 'g N administratives sur le modéle de SAGHE pour les vacations Dnum-Péle RH 2023-2024 en cours de réflexion
. .. . paiement indu (REM13) \ )
des vacations administratives) d'enseignement
iement in indemnisation congés non pri: Cahier: har; hni
REMUNERATION - Gestion administrative paie ? L dl.ls,(l e ) !sa 0 (,:0, ges Ao (A Déploiement d'un module de gestion des congés et du . Aa. ' s‘des, CA a’ ges technique et .
(gestion des congés et du télétravail) calcul indemnité forfaitaire de télétravail) télétravail Dnum- P6le RH 2024 administratif rédigés pour un prestataire 20%
E E (REM26+27+28+50) extérieur
Formaliser le plan de contrdle des mouvements de paie coté 2023
REMUNERATION - Contréle interne paie Maitrise des risques de paie P P Pole RH reportée en D'autres priorités en cours 25%
ordonnateur
2024
Mise en place d'une procédure permettant
de sécuriser la mise a jour des revues des . . Mettre en place une procédure qui permette I'information N . e
L. ) R Incohérence affectation des personnels et PR b . p 4 p, o .\ Péle RH, composantes, ler semestre 23/24, échange avec différents
habilitations en ce qui concerne les L N ) o L. réguliére des gestionnaires de revues d'habilitations lorsqu'une 2023-2024 ) 10%
. . habilitations informatiques sur logiciels métiers L . ~ . DNUM protagonistes
mouvements internes d'agents dans mutation interne a lieu, contréle de cohérence
I'établissement
Absence pour raison de santé des agents aiement indu et difficulté de recouvrement en Phase de test, généralisation au 51 23/24,
P B P Subrogation des 1SS Pole RH/Santé - AC fin 2023 reste 8 communiquer avec I'ensemble des 90%

contractuels

cas d'erreur

gestionnaires

Versions du document Date Commentaire
Version 1 20/10/2021

Version 2 mai-22

Version 3 01/10/2023

Date :

Signature :
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S| 2|S|B|2|El | &= 2
E el= 5 H
z
- Prise de décision d'acquisition de| Absence d'expertise pour les opérations immobilieres qui le Application de la circulaire de 2015, opération peu N
Parc Immobilier decision d'acq PIMOL pertise pour 19 o a X 313 ppiicatio : © 2015, operation p Moyen Compléte 22/03/2023
biens immobiliers nécessite fréquente, pilotage péle patrimoine
. . Non-conformité de la procédure, décision prise par personne . . - . " o P
- Prise de décision d'acquisition de P ,p N N P P N P ae Une circulaire de 2015 précise la procédure et I'arrété de N (Une convention a vérifier UFR Staps et Fédération de
Parc Immobilier . I PIM02 non habilitée, non-diffusion et non archivage de I'arrété de X 3 1 3 ) o - Moyen Compléte ) ) ) 06/04/2023
biens immobiliers . el prise de décision est archivé au PAJI. voile pour installation de locaux.)
prise de décision,
§ PSR . o - o . La mise en place du Plan de relance, notamment, a entrainé Dans le cadre de la mise en place du GT pilotage
Prise de décision dacquisition de Risque lié 3 Ia volumétrie des opérations en lien avec les ne augmentation des opérations, les difficultés a recruter financier pour améliorer les prévisions budgétaires,
o o o R . une auj i ions, les difficul u . N inancier pou i Visi u ires,
Parc Immobilier biens immobiliers PIMO3 moyens humains disponibles, difficultés de recrutement, mise 3 2 8 el ‘p L e . Elevé Partielle L P . P N . vg 06/04/2023
Immoe® X SHHELe erd’ dans différents services génerent des difficultés de proposition de mise en place d'une fiche visa pour la
Construction batimentaire en place formelle d'un circuit de décision o - IR
communication, de suivi. tragabilité, a déployer en 2023
§ o Impossible d'anticiper I'augmentation du codt des Dans le cadre de la mise en place du GT pilotage
Prise de décision d'acquisition de| S N " . Pl " . Al it et
. N N - Mauvaise évaluation financiére et en terme de besoins de matériaux par exemple. . N financier pour améliorer les prévisions budgétaires,
Parc Immobilier biens immobiliers PIMO4. NP ) ! U 203 ; N ; . Elevé Partielle - . . " IR 22/03/2023
Immo® X I'opération / Risque de dépassement du codt initial Evaluation des besoins et de la programmation pertinentes. proposition de mise en place d'un outil de fiabilisation
Construction batimentaire .
budgétaire
Prise de décision d'acquisition de|
Parc Immobilier biens immobiliers PIMOS Risque de dérive dans le temps i.e. dépassement du planning 2| 2 | 4| Lerisque prinicpal est de perdre un subventionnement. Moyen Partielle 22/03/2023
Construction batimentaire
Risque lié a la conformité lors de la réception du batiment
Prise de décision d'acquisition de (recours 4 la construction, mauvais suivi des opérations de Contréles réguliers au niveau sécurité, vérifications
Parc Immobilier biens immobiliers PIMO6 garantie dont garantie décénale, non-traitement des non- 3 1 Bl i é ires, réalisés dans le Moyen Compléte 22/03/2023
Construction batimentaire conformités de la construction, risque de dysfonctionnement cadre de la vie du batiment.
des installations)
Risque lié au controle satisfaction maitrise ouvrage (Travaux Le pole patrimoine vérifie tout, il y a un chargé d'opérations
Parc Immobilier Entrée de bien immobilier PIMO7 q ) ge ( X 3| 1| 3 [EPOeF ne tout, 1y B cfop Moyen Compléte 22/03/2023
non complets, non respect du cahier des charges) immobilieres qui suit les différents PPI.
Obligation d'une expertise au préalable avec un
p i é Existence de référents /
Non-conformité des biens regus au regard des réglementations| organismes accrédités par rapport au secteur défini
s c - s - i i us au i - " o s N
Parc Immobilier Entrée de bien immobilier PIM08 P, P < . 8 8 X 3 1 3 |(autorité de sureté nucléaire, commission génétique du Moyen Compléete 22/03/2023
particuliéres (H et S, sireté nucléaire...) Hoite de surete nue N
ministére, direction départementale de protection de la
ion,etc.). L'uB valide ensuite ce qui est mis en
ceuvre.
. ., o . Non existence et non transmission des piéces justificatives et .
Parc Immobilier Entrée de bien immobilier PIMO09 o - x| x 3|13 Moyen Compléte 22/03/2023
des biens regus (factures)
[Absence ou mauvaise ission des Procédure pour la trasmission du PV de service écrite en
Parc Immobilier Entrée de bien immobilier PIM10 des travaux achevés a I'agence comptable (non intégration a X 3 (1|3 2017 Moyen Partielle Une amélioration est observée. 22/03/2023
l'inventaire et au bilan) Mise en place de réunions réguliéres AC/PP.
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[Absence ou mauvais enregistrement des biens immobiliers Etat des lieux a réaliser pour les terrains, revoir les
Parc Immobilier Entrée de bien immobilier PIM11 P ¥ 8 . " . X 22| a Moyen Partielle A Iser p 4 22/03/2023
regus a titre gratuit ou non (legs, dons) au registre d'inventaire conventions immobiliéres AC/PP/PAJI
. . o . 8 . L'évaluation manque de précision et n'a jamais été
Inventaire/suivi du patrimoine Non évaluation ou mauvaise évaluation de 'amortissement et Suivi régulier des biens immobiliers, intervention de France confrontée 3 la réalité (forfait quelque soit le type de
Parc Immobilier _ ! P PIM12 dépréciation des biens inventoriés, mauvais contréle de X 2214 8 !t Moyen Partielle on! forfait quelque soit le typ 22/03/2023
immobilier linventaire Domaine en 2012. Impact sur la qualité comptable. batiment). Valeur des batiments sous-évaluée. Un
nouvel inventaire serait nécessaire.
Systématiquement, calcul (validé par les CAC) réalisé de
Inventaire/suivi du patrimoine [Absence de procédure de comptabilisation lors d'une
Parc Immobilier ! ire/ P PIM13 ipsence de procedure de comp ; X 3|2 manire & enregistrer une sortie partielle des biens objets Elevé Compléte 22/03/2023
immobilier réhabilitation ou d'une rénovation de bien N . P N . N
d'une réhabilitation ou d'une rénovation.
Les conventions sont signées, un travail est a réaliser avec le
PAJI quant aux mentions & prévoir notamment les questions — X . o
Inventaire/suivi du patrimoine de sécurité (proposer une convention type) et sur le calcul Pour la répartition des fluides, le pole patrimoine
Parc Immobilier X - PIM14 Conventions d'utilisation des locaux de I'uB non signées X 2|1 o Faible Partielle refacture la consommation au réel et pour I'énergie, un| 24/03/2023
immobilier de la tarification. . " o 5
calcul est effectué . Refacturation conditionnée par
assage au CA.
Question de la non-refacturation pour la cafétéria de STAPS. passag
Les AOT (type foodtrucks, cafétarias, copieurs, etc.) font
N . . I'objet d'une mise en concurrence selon I'arrété de 2018. " :
Absence de procédure pour I'occupation de locaux ( type e ! h Certaines locations de start-up passent encore par la
N - I I~ N . Ces AOT sont gérés par le service Achats-Marchés et la N N
- Inventaire/suivi du patrimoine autorisation de location de salle de longue durée ou N N N . . . N SATT SAYENS sans passer par I'espace entreprise.
Parc Immobilier " . PIM15 P y N . " " N X 3 2 facturation est faite au niveau du péle Patrimoine. Elevé Partielle N N 06/04/2023
immobilier autorisation d'occupation temporaire du domaine public) mis © c Question des AOT avec les tutelles de laboratoires, pas
. . N Les locations de salles et les hébergements de startups . L
a par les . 5 N N de procédure formalisée.
sont gérés par l'espace entreprise. Toutes les conventions
ne passent pas par le péle patrimoine.
France domaine détient les conventions immobiliéres. En Mécanisme alerte nouvelles conventions nécessaire
Inventaire/suivi du patrimoine Non ou mauvaise ission des et interne, certaines conventions sont sur NUXEO. our AC, écriture d'un circuit des conventions
Parc Immobilier N - / P PIM16 R i - X 3|13 . A . Moyen Partielle P - e - . 22/03/2023
immobilier justificatifs du parc immobilier Conventions de répartition de charges de fonctionnement immobiliéres afin d'éclaircir les circuits de traitement
immobilier conservées au péle patrimoine. et d'archivage.
Inventaire/suivi du patrimoine Non conservation du bien immobilisé, non suivi de I'état du Gestion par le pole patrimoine, manque de moyens pour la
Parc Immobilier _ ! P PIM17 bien ( détérioration, pas de maintenance) appartenant a I'Etat X 2| 2 | 4 [Bestionpariepolepa » mang yens p Moyen Partielle 22/03/2023
immobilier " maintenance préventive.
ou I'UB
Inventaire/suivi du patrimoine Ne pas disposer de contrat d'assurance (multi-risques ou Conserver au PAJI pour la multi-risque et au péle patrimoine|
Parc Immobilier _ ire/ P PIM18 © pas disp N urance ( q X 313 PAJl b q pole p Moyen Compléte 22/03/2023
immobilier décennale) pour le bien immobilisé pour la garantie décennale.
- Inventaire/suivi du patrimoine Ne pas satisfaire I'obligation de contrdle attenant au bien Contréles périodiques pour chaque bétiment. La N Détection d'amiante au moment d'effectuer les
Parc Immobilier  ["™VeNtaire/ P PIM19 P e o o e X 2|2 |a periodiaues pour hed Moyen Complete 22/03/2023
immobilier immobilisé ( service Prévention-Sécurité et QVT) sécurité vient vérifier. travaux.
Le service Prévention-Sécurité et QVT posséde une liste des| N N N
Inventaire/suivi du patrimoine Ne pas réaliser ou mal réaliser une opération de contréle ( personnes formées (Biatss) a certains contréles. Les Les agents ne viennent pas toujours aux formations
Parc Immobilier X - PIM20 N N X 3|2 - N R i} i Elevé Partielle obligatoires, cela constitue un risque majeur. Les 22/03/2023
immobilier risque 3 la personne) enseignants sont a sensibiliser (interventions sans X fraeun ris ¢
. compétences peuvent étre limitées (gestion des
habilitations). Lt Aot
alarmes, habilitations électriques...)




U_

Typologie Cotation Brute Cotation Nette
8
= o 2
HHEEIRIHEMEE 3
Processus. Sous-Processus Référence Risque Risque inhérent 2|52 § £ 2l 513 @ Dispositif de Maitrise Criticits £ Commentaires Mise a jour
gls|E[g|ls|sl 2| =g riticité ]
HEEHEEERELE: 3
2|2|s|2|2|E] " | 2|2 3
E el= 5 H
z
" . p— s Parfois I'organisme vérificateur tarde pour I'envoi d
Inventaire/suivi du patrimoine Ne pas traiter les résultats des opérations de contrdle (Ne pas ra olrt Pagrfo;s nonvtr;r‘\sm\'s‘;ion a \aio‘:n osavnt‘e ¢
Parc Immobilier _ ! P PIM21 disposer des conclusions, ne pas les diffuser aux autorités X 3 | 1 | 3 |Nécessité d'un suivi de traitement des prescriptions. Moyen Partielle pport. s } composant 22/03/2023
immobilier . lorsque le rapport est envoyé au service Prévention-
concernées) euritd !
Sécurité et QVT (ou inversement).
|nventaire/suivi du patrimoine répartition des charges et absence de prise en
Parc Immobilier | mmobilier P PIM22 charge du compte de la TVA lors de la refacturation aux X 3 | 1 | 3 |Procédure mise en place en 2015 par I'AC. Complet. Moyen Compléte 22/03/2023
i ili N PR .
partenaires ( voir bilan pdle patrimoine)
Respect dela procédure de sortie d'un bien immobilier, Fait par France Domaine, contact par le PAJl et  l'initiative
Parc Immobilier Sortie de biens immobiliers PIM23 contact France Domaine, respect de la convention, déclaration X 2|12 P‘; 4 P Faible Compléte 06/04/2023
e u
d'inutilisation
Comptabilisation de la sortie des actifs, enregistrement
Parc Immobilier Sortie de biens immobiliers PIM24 i des évaluation du biena | X 2 1 2 Faible Compléte 22/03/2023
sortir
Parc Immobilier Sortie de biens immobiliers PIM25 Non réception des fonds lors d'une vente X 3 (1|3 Moyen Compléte 22/03/2023
Non contréle de biens mobiliers lors de la réception et de [ et i I e, e ks
Investissement Entrée de bien PIM26 " N . B L ,p X 2 2 4 [laboratoires. Contréle réalisé par le service Prévention- Moyen Partielle Pas de recensement du parc matériel a contréler. 22/03/2023
I'installation des machines (Hygiéne et sécurité) P L .
Sécurité et QVT lorsque celui-ci est averti.
Ab: d édi ttant | lité
ST [Emie e em PIM27 S CO R MO I DG LOCH R 2 | 2 | 4 |Note diffusée en 2016 aux composantes/laboratoires. Moyen Compléte \Webconférence de rappel & programmer AC/PP 22/03/2023
d'immobilisation de travaux (lors d'une rénovation)
Non enregistrement du bien dans I'inventaire (par les L'AC assure les formations.
Investissement Entrée de bien PIM28 pantes : loc I ElEnaae s X g || a | o |l mpesmned e CimgRek bimmecl Moyen Partielle el lbaliepaabie s ion les 22/03/2023
barres, identification des biens immobilisés en lot) et suivi du rapprochement de I'inventaire physique et de l'inventaire composantes.
bien dans l'inventaire comptable.
Non existence et non transmission des pieces justificatives et
Investissement Entrée de bien PIM29 des biens mobiliers reus ( facture, bon de X 3 (1|3 Moyen compléte 22/03/2023
PV de réception, etc.)
Ab: i ission d Ecri édi ibiliser | tité:
Investissement Entrée de bien PIM30 sence ou mauvaise trans! s X 2 | 1 | 2 |Risque difficilement mesurable, volumétrie non connue. Faible Partielle crire une procedure pour sensiblliser les entites, avec | 5, 537023
de biens regus a titre gratuit cellule MARIAC
Ab: d itrole d'hygié t sécurité des bit a
Investissement Entrée de bien PIM31 N sence .econ R CHITBIAE G SIS B 5 3 1 3 Moyen Absence cf risque précédent 22/03/2023
titre gratuit
Logiciel OCS Inventory/GLPI, mise en place du logiciel Gparc
. . P . our le suivi en central (déployé dans le cadre du ) " . " N
[Absence de procédure d'entrée de matériel informatique Zé\‘;elo ue'""em du té t‘rav:il)ysuivi de chaque matériel Ecriture d'une procédure a diffuser a I'ensemble des
Investissement Entrée de bien PIM32 (installation de I'agent OCS inventory, recensement sur GLPI) | X 2|24 PP b q b Moyen Partielle entités. 06/04/2023
. . ; N complet pour la DNUM. Chaque composante effectue son
et de procédure de gestion du parc informatique R S
suivi en interne, pas de visibilité d'ensemble, pas de
procé transmise aux et i
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Mise en place d'un inventaire en 2016. Cependant, avec le
Ab: i trole de I'i itai bili dit I, celui-ci lai 1t ir d d
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM33 sence ou mauvais controle de lnventaire mobilier (audi X 3|2 freeth EALTSI[EIER GiGERI G GERIBEE. Elevé Partielle 22/03/2023
externe) rapprochement. Le recours a un nouvel inventaire est
envisagé, inventaire plus ciblé et moins exhaustif.
Le suivi des localisations s'avere plus praticable dans
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM34 [Absence de procédure de suivi de bien (localisation) X 2 | 2 | 4 |sCANIMMO. Cependant, la maj des localisations reste & Moyen Partielle 22/03/2023
effectuer au vu de la qualité de 'inventaire 2016
Réalisation d'un inventaire tournant par échange de
PP T . . fichiers et contréle sur place par sondage sur les actifs
Réalisation d'un inventaire tournant selon critére de dont la valeur est a plus élevée (depuis 2020), dans
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM35 [Absence de mise a jour réguliére de |'inventaire X 3 1 3 [significativité du montant des biens, méthodologie Moyen Partielle 5 5 " . B g 06/04/2023
4 I'attente de la refonte de I'inventaire.
fonctionne. A
La DNUM réalise actuellement un rattrappage de
saisie des biens dans SCANIMMO.
1 . - S Non évaluation ou mauvaise évaluation de I'amortissement et
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM36 PRI B ) X 3 1 3 Moyen Compléte 22/03/2023
dépréciation des biens inventoriés
Non reprise ou décalage dans le temps de Ia reprise ne . L -
2 q R A I - Subventions systématiquement fléchées au 31/12 dans
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM37 permettant pas la neutralisation partielle ou totale des 3 1 3 Moyen Compléte - 'y ) q N 4 22/03/2023
! o N le cadre des écritures de cléture.
amortissement lors d'investissement par une subvention
Ne pas disposer de contrat d'assurance pour e bien Le contrat d'assurance est global. Pour les véhicules, une
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM38 imr:obilisép(PAJIj 2 X 3 2 liste est conservée au PAJl,en lien avec le Péle Elevé Compléte 06/04/2023
Développement durable Qualité et Pilotage.
- . . S Ne pas réaliser ou mal réaliser une opération de controle A .
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM39 C ! N - 'u 2 ( X 3 2 Elevé Partielle Cf, 20 06/04/2023
Agent de contréle non habilité)
Ne pas traiter les résultats des opérations de contréle (Ne pas
) . . N disposer des conclusions, ne pas les diffuser aux autorités [Absence de recensement du matériel nécessitant des .
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM40 . 5 L X 3 1 3 L . N P Moyen Partielle Cf, 21 06/04/2023
concernées) ou ne pas mettre en ceuvre la mise en conformité opérations de contréle (contrdle des sorbonnes réalisé)
(Hygiéne et sécurité)
- . - S [Absence de procédure formalisée lors de la sortie d'un bien . A 5
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM41 . L P v v X 2 2 4 Moyen Partielle Procédure a mettre en place 22/03/2023
immobilisé par lot
Ces vérifications se font dans les laboratoires. Certaines
) . L N [Absence de vérification réglementaire sur les équipements dépendent du péle Patrimoine. Procédure a formaliser. . . Faire, en premier lieu, un recensement en lien avec
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM42 3 X 3 ]2 h . . . P Elevé Partielle m 0 0 22/03/2023
relevant des laboratoires. Dans certains laboratoires, c'est mis en place par I'assistant I'inventaire physique.
de prévention.
—. —— . e Point de vigilance sur les dons et, notamment, les
Investissement Inventaire/suivi du patrimoine PIM43 bien " X 1 2 2 Faible Partielle équi ientifi qui ient avoir une 22/03/2023
valeur, mise en place d'une procédure ?
[Absence de suivi des immobilisations financieres
ivi du patrimoine PIM44 X Bl 1 3 [Procédure de suivi annuelle avec les CAC. Moyen Compléte 22/03/2023
u P ! (participation au sein de la SATTGE, titres CDC...) v uiviannu Y P )
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Investissement Sortie de biens. PIM45 Non-respect des procédures de sortie (vote au CA) X 2 1|2 Faible Compléte 22/03/2023
Reprise systématique par AC des fichiers de sorties d'actifs
Investissement Sortie de biens PIM46 [Absence ou comptabilisation erronnée de sortie d'actif X 313 Vo:‘ées payr s que p Moyen Compléte Mise en place d'une convention de cession type ? 22/03/2023
[Absence de suivi de la sortie d'un bien dans le cadre du
Investissement Sortie de biens PIM47 N PR N X 3 2 Elevé Absence Mise en place d'une procédure 22/03/2023
respect des normes hygiéne, sécurité, environnement
La RGP entrée en vigueur en janvier 2023 fait courir un
. . . [Absence ou it i de Possibilité d'utiliser les enchéres de la DNID (suivi centralisé . . . &8 ) i ' !
Investissement Sortie de biens PIM48 N N N 2 2 4 NS Moyen Partielle risque a I'ordonnateur avec une vigilance accrue sur la 22/03/2023
pertinente du bien lors de sa sortie (vente au plus offrant) des ventes a I'AC) L .
valorisation des biens
I Sortie de biens PIMag [Absence .de contact ave.c la mis.sion culture scientifique pour % a 3 B Mise en place d'une procédure de sortie d'inventaire en Moyen Partielle Vérifier I'application de la procédure, contrdle listes 22/03/2023
une possible conservation du bien 2016. passées au CA.
[Absence de suivi de la procédure de sortie de biens Les i i i les
Investissement Sortie de biens. PIM50 informatiques (destruction de disque dur, des informations X 2 | 2 | 4 [procédures. Pas de suivi globalisé au niveau de Moyen Partielle 22/03/2023
sensibles) |'établissement.
N N PIMS1 [Absence de controle hygiéne et sécurité lors d'une 3| 1| 3 [Priseencharge parles assistants de laboratoire, pas de — i S
réaffectation de bien en interne formalisation au niveau global




Parc immobilier-

PLAN ACTION
PROCESSUS PARC IMMOBILIER-INVESTISSEMENT

ANNEE 2023

Mise en place d'une fiche visa pour le circuit et la tragabilité de la prise de décision,

AC-PP-PF-Cellule

L. .. ,03-04 ) R . . . . . R K 2024 Bordereau élaboré 20%
Décision d'acquisition mise en place d'un outil de fiabilisation budgétaire (proposition GT pilotage financier)| Mariac-Gouvernance Y ?
Parc immobilier-entrée Faire un inventaire des conventions immobilieres, formaliser les circuits, travailler sur[ AC-PP-PAJI-Cellule
de bien-Suivi du 11-15-16 ) ! ! . 2024 Action définie en 2023 0%
s des conventions types Mariac
patrimoine
. . Recensement par le service hygiéne
Investissement-Entrée Service Prévention et sécurité sur place a compter de
de bien-Suivi du 26-40-42 Réalisation d'un recensement du parc de matériel a entretenir dans les laboratoires R Reporté 23/24 P P . 0%
L Sécurité-QVT septembre 2022(campus de Dijon et
patrimoine . o
sites territoriaux).
. . Service Prévention- Réalisation des procédures se fera
Investissement-Entrée A {Fref 0 a . 5 e . R o2 2 A
de bien 30-31 Réalisation d'une procédure pour les biens regus a titre gratuit Sécurité-QVT -Cellule Reporté 23/24 apres le recensement du parc de 0%
Mariac matériel.
Investissement-Entrée Ecriture d'une procédure de gestion du parc informatique en composantes et ,
§ 3 P & P q P DNUM-Cellule Mariac 2024 Action définie en 2023 0%
de bien laboratoires.
Inventaire physique initial validé par
. les CAC. La qualité de cet inventaire
Investissement- n'est pas fiable. La réserve a
Inventaire-Suivi du 33 Réalisation d'un nouvel inventaire par un prestataire extérieur Agence comptable A déterminer i e ! 0%
e cependant, été levée. Les nouvelles
patrimoine . . .
entrées et sorties sont retracees
dans le nouvel outil.
Investissement-
AC-PP-PAJI-Cellule
Inventaire-Suivi du 43-46-47 Travailler a I'élaboration d'une convention de cession type Mariac Y 2024 Action définie en 2023 0%
patrimoine
Investissement -Sortie Service Prévention-
) 41-47-48-50 Mise en place d'une procédure générale pour la sortie de biens Sécurité-QVT-AC- Reporté 23/24 0%
de biens )
DNUM-Cellule Mariac
Versions du document  |Date Commentaire
Version 1 oct-21
Version 2 mai-22
Version 3 mars-23
Date :

Signature :




u-

Typolog rut] Cotation Nette
< g
slg g 2
Référence 5 £3|2(E|2 5 N -] =}
Processus Sous-Processus Risque Risque inhérent 5|2|5|2l8 2 Dispositif de Maitrise i 35 Commentaires
S|E18(5(2 2 S g
EEHEEE ] £ g
&|&|5| £| £ 2 o zE
5
" : Des conventions sont initiées alors qu'elles ne correspondent pas Validation des projets de convention par le Directeur de laboratoire selon les régles de gouvernance du laboratoire. .
Contratde yontage de projet CRO1 a spondent p: q |Vencen proj wentlon p 8 & Faible | Complate
Recherche aux objectifs de recherche du laboratoire et/ou de I'université Validation formelle non systématique.
Les ordinateurs de I'université répondent aux normes de sécurité, la question porte sur les ordinateurs extérieurs et I'accés aux informations lors du dépdt sur la ) - . ; .
! ‘ xnor A " orieur olorsdudepdtsurla Risque éventuel de divulgation d'informations via des échanges de mails entre les différents acteurs (services, par
plateforme régionale, les accés ne sont pas limités, chaque ayant droit a accés 4 la totalité des projets de I'établissement. Pour nuancer le risque, il peut étre précisé que| e o !
contrat e . e . ‘ 2 3 totale des pr : " extérieurs, etc. lors de Iélaboration du contrat.
conratde | Montage de projet | CRO2  [Divulgation du projet (scurité de linformation non assurée) 4 les informations disponibles sur la plateforme Olga de la Région portent sur la présentation générale du projet, le montage financier mais non sur des données Moyen | Partielle
scientifiques. Il est prévu un nouveau logiciel 'an prochain. Cette problématique n'existe pas pour les dossiers FEDER : seuls les services centraux ont les codes d'accés &
|2 plateforme de dépot. Par ailleurs, le montage du projet suivi dans I'application OSCAR (pour le suivi des conventions) est cloisonné.
2::"“3‘6;’: Montage de projet CRO3  |Prise en compte d'un projet non validé par le laboratoire 1 |Tous les projets doivent étre validés par le directeur du laboratoire. Faible | Compléte Ce risque a existé par le passé, notamment dans le cadre de projets inter-laboratoires (MSH).
Mauvaise élaboration et rédaction du contrat (ex: manque » -
contrat de . . y s Existence de contrat type spécifiant les clauses particuliéres. .
Montage de projet |  CRO4  |dinformation sur la propriété intellectuelle ou sur les parties 3 “ © ° - Moyen | Compléte _ : N .
Recherche orenantes du contray Double contréle par le pole Recherche, le service des conventions et le SIPEN (au ple Finances) La plupart des financeurs imposent maintenant un formulaire type, cela limite les problémes liés aux types de dép
Les dépenses prévues par le projet de convention ne sont pas Le risque ne se situe pas au moment de I'élaboration du projet. Validation du plan de fi arle oule de [Antenne . . .
contrat de ; s depenses prévies par 18 prol P o P projet. va P P . Les dossiers Région et FEDER sont montés en chercheur - -Pole Recherche
Montage de projet | CROS  |évaluées a leur valeur de réalisation (montant, nature, etc.) ou de 2 [Financiere et par le service des etle SIPEN. enamont du Ple recherche. Faible | Compléte :
Recherche " " des conventions du PF.
maniére incompléte.
Mauvaise application de la TVA sur le contrat ou mauvaise ) ) ,
contstse |\ tage deprojet | CROG [optimisaton des taxes (douanes, etc) lors de I'élaboration de la 2 |Pepuis e der lanvier 2019, tous les projets de Recherche sont 2 monter en HT. Faible | Complete
Recherche ge dle proj P s EtC Cette "obligation” est vérifiée et validée par le Ple Recherche et le Pole Finances. P
contrat e Les dépenses prévues par le projet de convention ne correspondent . A ' A
Montage de projet CRO7 penses p parle proj P 2 | Le Péle recherche et e Sipen instruisent tous les dossiers de demande de subvention. Faible | Complete
recherche pas aux objectifs de la convention
contrat e Ne pas réaliser ou ne pas anticiper les contréles d'hygiéne et de , ) _— ’ . " — , L'établissement d'une procédure, lste des risques sur chaque projet va étre formalisée a Finitiative du service Préy
Montage de projet cRog  [NePaer pas anticip Ve Dépend des assistants de prévention des laboratoires, variable. Pas de procédure globale hygiéne et sécurité. Elevé | Absence capls P d aue proj
Recherche sécurité attenants au projet. sécurité et QUT.
Les dossiers FEDER sont montés via le Péle Recherche en accord avec le Financeur, les Pdles Finances, service achats. Néanmoins, tout changement de réglementation
conratae |10 deproer | croo |Accepter des clauses inapplicables (budget trop restreint, calendrier FEDER est applicable de maniére rétro-active, et le travail d'élaboration peut donc se révéler "caduque. tlové | Absence Les contraintes dinstruction, de validation, de réalisation et de justification (demandes de paiements) des conven!
Recherche ge de prol non réalisable, etc.), contraintes imposées par les financeurs Les évaluations budgétaires prises en compte par le service FEDER ne reflétent pas la réalité du projet, menant réguliérement  un sous-financement dés I'édition de la sont a suivre sans possibilité de négociation.
convention (sur programmes 2014/2020).
" Suivi Conventions de La confidentialité des conventions n'est pas respectée (lors de la ) ) . . . : . uricsos o
Contrat de CR10 pas respectée ( 3 |Envisager la signature électronique pour éviter le circuit des parafeurs papier (données non sécurisées en interne). Moyen | Absence
Recherche |recherche signature par exemple)
Le cadre réglementaire relatif aux achats est difficile 3 suivre quand . . . ’ " 5 . . Risque sur les projets FEDER notamment. Une sensibilisation sur ces points est mise en place via des réunions de
conratde  |Suivi Conventions de e rel ! q Le controle des piéces marchés demande une relecture minutieuse, vigilance particuliére du SAM, du péle recherche, du SIPEN dans Ia rédaction des appels d'offres X . que surles projets 2 points s P )
CR11  |ceux-ci dépendent de plusieurs financeurs, ie. plusieurs s : : oo Elevé | Partielle communication portées par le Péle recherche, en coordination avec le Pole finances et le Service achats marchés.
Recherche  |recherche pour audit. Méme probléme pour la Région par rapport a I'éligibilité des codes Nacres. . : ; ; 3 . A
de recherche Validés une premiére fois au niveau du FEDER mais les dossiers sont redemandés par les auditeurs.
) : Risque lié au recrutement : assurer un niveau adéquat de L N o — _—
Contrat de Suivi Conventions de Lot . Outil mis a disposition des services, composantes et laboratoires pour calcul du coiit du contrat. Difficultés a pourvoir certains postes, précarité des recrutements en y
CR12  |recrutement, respect des délais en fonction des besoins, bonne 4 " Moyen | Partielle
Recherche |recherche - -~ : CDD. Certaines conventions ne permettent pas de nouveau recrutement en cours de convention.
prévision et exécution budgétaire du contrat
) : Le étrage d dans SIFAC des budgets Ouverture des budgets par le service finances de la Recherche
Contratde  [Suivi Conventions de ! ; e e e : .
CR13  |et report des budgets pluriannuels) n'est pas réaliss, est réalisé hors| 1 contréle par I'Antenne Financiere Faible | Compléte
Recherche  |recherche - g A : ’ :
délai ou est erroné |dentification des anomalies lors des budgets rectificatifs ou lors de Ia saisie des commandes
" Suivi Conventions de Mauvais des opérations budgétaires et T ok . , ; ” .
Contrat de CR14 P 3 |controle systématique du pole Finances et de " ptable, les opérations sont au fur et a mesure des dépenses et contralées. Moyen | Complete
recherche |recherche du projet
) : _ X Le suivi des convention de recherche immatriculés (EOTP) est maitrisé.
contrat de Suivi Conventions de Exhaustivité des recettes (titre non affecté au bon projet, pas de . y o . e . P " N "
CR15 soene 2 [Le suivi des projets hors EOTP et sans justification est moins maitrisé et méite une sensibilisation des composantes. Une alerte est formulée pour les recettes a classer | Faible | Partielle
Recherche |recherche facturation, pas d'encaissement) ° e
mais les recettes non connues peuvent ne pas étre prises en compte.
Ne pas transmettre de rapport intermédiaire aux financeurs o . ' oo
conratde  |Suivi Conventions de P netre de rapport in 3 § " i § La gestion des rapports intermédiaires est trés lourde et demande des moyens humains non disponibles au service
CR16  |(absence de dispositif de corrections, les évaluations ne sont pas 4 |certains financeurs demandent un rapport intermédiaire (demande pas systématique) Moyen | Partielle : .
Recherche  |recherche - conventions tant en terme de suivi que de relances des composantes et laboratoires.
transmises au porteur du projet)
Contrat de. Suivi Conventions de Des dépenses ne sont pas rattachées a une convention pour laquelle Suivi des budgets par I'Antenne Financiére. N
cR17 A a [ . . : Moyen | Compléte
recherche |recherche elles sont engagées dentification des anomalies lors d'un blocage financier au moment du paiement des commandes ou de la justification.
Contratge  [suivi Conventions de Des engagements sont pris pour une convention hors du cadre 5 : ) . ! Les gestionnaires ont de plus en plus le réflexe de demander au Pole Recherche avant de passer des commandes n
cr18 26 o Priepout ° 3 controle de la convention par I'Antenne Financiére du laboratoire lors de Ia saisie des commandes Moyen | Partielle 0 gestionn: plusenp! P
recherche recherche (nature, montant, délai, etc.) défini par celle-ci 2 1a convention.
) : Des fonds prévus par les conventions ne sont pas engagés (absence Tableau de suivi des conventions (échéances) par le Pale Recherche La maitrise de la dépense est sous a responsabilité du chercheur.
Contratde  [Suivi Conventions de ! b e s " h " y anees ° . . AT P .
oo rocmorch CR19  |de suivi, Péchéance, des Suivi des conventions par I'Antenne Financire du laboratoire. Eleve | Partielle Les chercheurs sont sensibilisés a travailler étroitement avec leur gestionnaire pour palier ce risque. Alertes mises

informations, etc.)

Des relances sont faites lors de I'arrivée a I'échéance de la convention.

dans OSCAR mais recul insuffisant.
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X . Les lignes budgétaires sont, en principe, ouvertes une fois Ia convention signée. Attente de la notification du premier financeur pour engager les dépenses. Controle des
Des engagements sont pris sur une convention non signée par N A N A N
contratde ~ [Suivi Conventions de . pieces justificatives par le Pole Finances avant I'ouverture des budgets et la titrisation. Le montage des dossiers FEDER prévoit des appels d'offre dans le dossier . R
CR20  [toutes les parties prenantes, non-ouverture des lignes budgétaires ) A Elevé | Compléte
Recherche  [recherche e s ; constitutif ce qui peut impliquer un risque. Cependant, les échanges en amont sont possibles entre le pole recherche et le FEDER, ce qui permet un accord de principe. Il
dans les délais nécessaires au bon déroulement du projet " .
peut étre demandé au laboratoire des autofinancements ponctuels.
comae  |suivi conventions de Non-suivi de I'exécution des conventions (pas de logiciel de suivi de
recherche |recherche CR21  [projet, pas de communication entre les services pour avoir une 2 |Le logiciel OSCAR permet le suivi de I'exécution des conventions. Faible | Complete
visibilité de toutes les opérations)
Tes avenants sont souvent réalises hiors defar 1Ty a un probleme d &t un probleme de Signature des pa
e |suivi conventions de Mauvaise adaptation lors de la vie du contrat (changement de prenantes (lourdeur du circuit de signature).
recherche |recherche CR22  [clause, absence d'avenant, non émission de correction, avenant 2 [Date de réalisation des contrats région sur trois ans. Donc la probabilité du risque est réduite. Le risque se situe sur les contrats annuels. Faible | Partielle e PRECH relance les porteurs de projets pour vérifier ces points avant les dates de fin de convention, afin de mett
réalisé hors délai) des avenants si nécessaire.
'alerte OSCAR sur le: neut éealement nermettre de ranneler le hesain d'avenant mais elle intervient
contratde  [Suivi Conventions de d'un dispositif de entre les services . R
CcR23 P 1 |Communication avec notamment un lecteur partagé. Faible | Complete
Recherche  |recherche centraux sur les contrats de recherche
X . Conventions : accés restreint au service finances de la Recherche.
) Vérification des habilitations informatiques dans le systéme : N s e ari
contratde  [Suivi Conventions de . ; . Saisie BDC et service fait : restreinte aux personnels affectés 4 la saisie Sifac sur leur périmétre. R ) X
CR24  [diinformation SIFAC (saisie effectuée par personnels autorisés en 2 e i i o o o s . - Faible | Complete La construction de I'organigramme fonctionnel nominatif permet cette vérification.
Recherche  [recherche ) : Revue périodique des habilitaitions effectuée par le service de I'exécution budgétaire du pole Finances avec mise  jour globale annuelle et modifications au fil de I'eau
adéquation avec missions confiées y
(en lien avec la DNUM)
de signatures isées et aux acteurs, gestion au PAJL. Vérification du pole recherche.
contratde ~ [Suivi Conventions de des délé de signatures a différentes étapes du Conventions : le suivi des encaissements permet d'identifier et de traiter les conventions ayant dérogées au processus de validation. R ) X
CR2S 2 s ¥ : ; i Faible | Compléte La construction de I'organigramme fonctionnel nominatif permet cette vérification.
Recherche  |recherche processus Procédures d'achats formalisées : processus de signature gérés par le SAM
Bons de commande : controle signatures par 'antenne financiére du laboratoire ou dont dépend le laboratoire.
Archivage des conventions : processus de validation des conventions et centralisation de I'archivage au Pole recherche.
conratae  [Suivi Conventions de | ., [Archivage des pieces liées au processus : pas d'archivage ou ;. [rehivage des contrats d'achat, des marches : processus de signature des contrats et centralsaiton de I'archivage géré par le SAM. Faible | complete
Recherche  |recherche archivage dans des conditions ne permettant pas I'intégrité Archivage des bons de et pidces j +au sein des et antennes financiéres. P
Archivage des bilans de projets : au pole recherche, au pole finances (justification) , dans les laboratoires (copie du dossier- factures),
R . By 3 Contrdle par I'antenne financiére du laboratoire lors de la saisie des commandes. Une fiche de financement est toujours demandée a 'antenne financiére avant tout lancement de procédure afin di
contratde  [Achats relatifs a la Des besoins d'achat exprimés sont incomplets, erronés ou ne oo A . . )
CcR27 R : 2 [controle de I'erreur manifeste d'appréciation par le SAM. Faible | Compléte que cette derniére est informée
Recherche  |Recherche correspondent pas & une convention signée ou un budget ouvert jvi e oo I .
de la fiche de préparée par I'antenne financiére : Prech, PFin et SAM
" [Achats relatifs & la Les produits ou services prévus ne sont pas évalués & leur valeur de . . . e . R Risque sur les études, dont le montant peut différer du devis initial.
Contrat de crag [P P P 1 |On est passé en HT sur les budgets récurrents des laboratoires. Blocage automatique si la commande dépasse le budget ouvert dans SIFAC Faible | Complete a peut ¢
[Recherche Recherche réalisation (taux de conversion, TVA sur importations, frais, etc.) Exemple : frais de livraison / douane non prévus.
Les contrdles se font a toutes les étapes de la procédure par le SAM en lien avec le porteur de projet et les antennes financiéres. La cellule SIFAC a mis en place des
Le cadre réglementaire et les réglements internes relatifs a la alertes en lien avec le SAM. Les commandes supérieures a 15 000 euros HT sont signées par la Direction générale des Services. Les marchés formalisés sont controlés
contratde  [Achats relatifs 3 la commande publique ne sont pas respectés, des engagements sont juridiquement par le SAM. . ‘¢ renré
cr29 [ publique Pas respf 828 © 4 [unda P o i U - | Moyen | Partielle Les dépenses hors marché représentent 43,5% des commnades de la recherche.
Recherche  |Recherche pris hors marché existants, des engagements sont pris hors mise en Les achats scientifiques sont a I'appréciation des équipes de recherche. Un risque d'atteinte 4 la probité pourrait apparaitre dans le cadre du non-respect des marchés
concurrence publics. Les gestionnaires sont garants de la procédure.
" [Achats relatifs & la La saisie des commandes dans le systeme d'information n'est pas e - .
contrat de crR30 [ 297 Pty i : P 4 |commande éditée uniquement aprés saisie dans SIFAC. Moyen | Compléte
Recherche  |Recherche réalisée, est réalisée hors-délai ou est erronée
s scontis ’ [Absence de procédures et instructions . . . o " -
contratde  [Achats relatifs a la La réception de produits ou services n'est pas restreinte au " By , Risque majoré dans certaines entités dont les dispositifs de maitrise ne sont pas intégralement mis en ceuvre du fe
CR31 o Nombreuses personnes pouvant réceptionner, pas toujours habilitées. Elevé | Partielle ; § o
Recherche  |Recherche personnel autorisé X taille ou de l'organisation de I'entité
Probleme surtout pendant les vacances.
s . et N . aisie du service fait réalisée par I'Antenne Financiére du laboratoire. Marge de progression possible. Par ailleurs, les factures peuvent étre déposées sur CHORUS par
contratde  |Achats relatifs a la La saisie des services faits dans le systeme d'information n'est pas P " g€ de prog! P P P P X
cr32 |24 : ! les fournisseurs avant validation du SF. Contréle par workflow. Elevé | Partielle
Recherche  |Recherche réalisée,est erronnée ou hors délai
, . \ Contréle au niveau du service fait. Le chercheur doit noter sur le bon de livraison la date de réception et la conformité du produit.
Les produits ou services réceptionnés ne correspondent pas a ceux b e
ife A ) N . . Contréle des factures par rapprochement avec les services faits (en quantité) et avec les commandes (en prix)
contratde  [Achats relatifs a la commandés ou (et)les produits ou services facturés ne § . 3 " . R
CR33 R e ) Blocage automatique des écarts lors du rapprochement, forgable dans les limites des seuils de 50 euros ou 5% avec une fréquence limitée. Ajout d'uneligne en casde | Elevé | Compléte
[Recherche Recherche correspondent pas a ceux réceptionnés (en nature et en quantité) et
. . frais accessoires.
au montant du BDC, traitement des écarts de rapprochement N
Modification des services faits et des commandes restreintes aux agents des Antennes Financiéres
contratde  [Achats relatifs 3 la R , A . . A
renorne  |Rochorcho CR34  [Les avoirs attendus des fournisseurs ne sont pas obtenus 3 [suivi des avoirs a recevoir par I'Antenne Financiére dulaboratoire et I'agence comptable. Dépend des fournisseurs. Moyen | Compléte
" [Achats relatifs & la Des factures ne sont pas comptabilisées, sont comptabilisés hors- s sore e s is A
Contrat de CR35 N ont P prasits P 1 |Toutes les factures sont déposées sur CHORUS et donc intégrées automatiquement dans le I, cela empéche également le dépot en double. Blocage CHORUS et SIFAC. | Faible | Compléte
Recherche  |Recherche délai , sont erronées ou comptabilisées en double
contratde  [Achats relatifs 3 la . . 5 . R 5 A
renorne |Rochorcho CR36  [L'imputation comptable et analytique des factures est erronée 2 [contréle au niveau de I'antenne financiére et au niveau du service facturier (AC) et contréle du BDC en amont via le code NACRES. Faible | Complete
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Justification Pas de communication entre les services centraux et les . B, 5 ’ .
contrat de S e arits o Entraine des difficultés pour la justification. Faire des messages de rappel aux ur les procédures des de , mettre
Conventions de CR37  [composantes (pour un controle de régularité d'un contrat de 4 N . . . Ny Moyen
Recherche ! des alertes sur les régles qui changent concernant les financeurs. Projet du pole finances introduit dans le plan d'action du processus.
recherche Ex: alerte de fin de contrat
ustification Les justificatifs tels que définis par la convention (hors FEDER)ne . 5 " . " R
Contrat de N J a par on (hors U Etablissement et contrale des justificatifs par I'Antenne Financiére du laboratoire et par le Péle Recherche par rapport a la convention.
Conventions de CR38  [sont pas transmis, ou sont transmis hors des délais prévus par celle- 3 o ! " . . - Moyen
recherne | e " Contrdle des justifications par le Pole Finances. Le pole Recherche centralise et transmet les justificatifs aux financeurs.
e |Vustification Les justificatifs tels que définis par une convention FEDER ne sont
rechoche  |Conventions de CR39  |pas transmis, sont transmis hors des délais prévus par celle-ci, ont 3 |Le service des conventions a mis en place des documents types pour les justifications FEDER, nous avons plus de recul et les services se sont adaptés. Moyen
recherche été redéfinis ou reprécisés par le financeur
Afin de centraliser les demandes de piéces complémentaires des demandes de paiements FEDER, le Prech se coorc
les sevices centraux et les laboratoires pour tout complément de :
ustification . S - Le FEDER met en place des audits externes qu'il délégue & des cabinets extérieurs, les contréles sont extrémements exigeants et vont au-dela de la demande initiale. Les| - demande de paiement
contrat de " Déficit sur projets suite aux demandes et validation des paiements : ; : R N x N e s . . N
orine |conventions de CRAD | Fancoure résultats d'audit sont souvent défavorable & I'université malgré les contrdles rigoureux des services de 'UB. Méme problématique pour les projets européens et ANR, | Elevé - visite sur place
recherche P les contrales exercés par la Région sont également renforcés. - AUDIT FEDER
De plus, plusieurs documents génériques ont été validés afin de répondre aux questions récurrentes des auditeurs
prestataires de la Commission Européenne.
Justification
2:::3;:: Conventions de CR41  |Mauvais bilan financier du contrat (non-respect du budget) 3 |Sensibilisation et accompagnement par le péle recherche des chercheurs dans le montage des plans de financement en lien avec la Région. Moyen

recherche




Contrat de recherche -
Montage de projet

Ne pas réaliser ou ne pas anticiper les
contréles Hygiene et sécurité attenants
au projet (CR0O8)

PLAN ACTION
PROCESSUS CONTRAT DE RECHERCHE

ANNEE 2023

Mise en place d'une procédure globale établissement
avec liste risques sur chaque projet, liste diffusée aux
assistants de prévention

Service
Prévention-
Sécurité et QVT,
Péle recherche,
laboratoires

2023
Action reportée a
2024

0%

Contrat de recherche -
Justification Conventions
de recherche

Manque communication entre les
services centraux et les composantes-
laboratoires sur la justification des
conventions, besoin d'alertes (CR37)

Messages de rappel sur les procédures de justification,
alertes sur les regles des financeurs qui évoluent par le
Péle finances

Péle finances,
composantes

Fin 2022

Depuis le déploiement d'OSCAR, des jalons
Rapport financier sont posés rappelant aux
composantes qu'une justification est
attendue. Cette alerte de déclenche
automatiquement en fonction des dates
renseignées par le PF. Cependant, des
relances par mail sont encore nécessaires.

85%

Contrat de recherche
Justification Conventions
de recherche

justification aupres des financeurs des
heures passées sur un projet (CR38+39)

Déploiement OSCAR auprés des pilotes de projets
scientifiques, introduction d'un module feuilles de
temps a valider par les chefs de projets au sein du
laboratoire

Péle recherche

2023

Action vient d'étre déployée

0%

Versions du document Date Commentaire
version 2 01/06/2022

version 3 28/03/2023

Date :

Signature :
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Ordre de mission : Date bloquée dans I'application en ligne (mission.u-bourgogne.fr). Des
-non rempli ou rempli trop tardivement par régularisations financiéres sont possibles dans I'outil SIFAC. Les agents
I'agent (risque de non-couverture) sont trés sensibilisés a la nécessité de remplir un OM avant tout
Dépenses/Com ou déplacement, communication en amont des services. Les agents engagent
m;de ublique Gestion des missions DEP 01 -demande de remboursement par I'agent X 3 1 3 |leur responsabilité. Les services RH sont en relation avec les Rl pour des Moyen Partielle Volumétrie faible mais impact peut étre important. 10/03/2023
publiq d'une mission passée sans avoir d'ordre de situations qui deviendraient dangereuses a l'international. Les
mission signé intervenants extérieurs ont besoin d'étre accompagnés dans la démarche
lorsque cela est possible. Les délais sont courts dans le cadre des
réservations via la plateforme.
L'établissement s'est positionné sur un marché d'hébergement et de
transport. Une nouvelle délibération pour le CA sur le plafond des nuitées
Dépenses/Com- Cohabitation de 2 régimes de prise en charge et les tarifs exceptionnels est en cours de préparation. Les N
penses/Cc Gestion des missions DEP 02 " ée 2 reg P & X 1]2 |2 prionnels prep: Faible | Compléte 10/03/2023
mande publique des frais de mission remboursements forfaitaires sont souvent moins avantageux pour les
agents, les prix au marché ont beaucoup augmenté et il est difficile de
trouver des nuitées avec petit-déjeuner.
Dépenses/Com- Des frais de missions sont remboursés en Les piéces justificatives restent en composantes. Contréles ponctuels de R . R
P / . Gestion des missions DEP 03 . o PP X 1 1 1|, P 4 . 3 P N P Faible Compléte L'AC effectue un reporting sur ce contrdle. 03/03/2023
mande publique I"absence de piéces justificatives I'AC. Le remboursement est déclaratif pour le forfait repas.
Avance : Avances calculées par SIFAC (75% du montant de la mission). Passe par
-Mauvais versement d'avance (traitement des tickets avec I'AC, concerne des missions a I'étranger des titulaires de
. dans les délais, piéces justificatives I'UB. Traitement prioritaire. Le gestionnaire doit s'assurer du versement N L N .
Dépenses/Com- . . ) N N . ) L ) . N Envisager des relances plus réguliéres ? Demander une estimation
) Gestion des missions DEP 04 1tes ou erronées, erronée X 2 1 2 |du solde afin que les écritures comptables soient correctes. Faible Compléte 10/03/2023
mande publique . N e N " globale en amont ?
des regles de calcul) ou Pour la non-fourniture des piéces justificatives par I'agent : 2 fois par an,
-non -présentation de justificatifs de extraction fichier agents missions avec avances. Relance des gestionnaires
déplacement consécutifs a une avance versée. le cas échéant.
Marché renouvelé récemment, les prix ont augmenté, les personnels
ayant accés aux annulations sont trés limités, ce qui conduit a solliciter
Dépenses/Com Absence d'optimisation des dépenses liées les gestionnaires en dehors des heures de travail. Fin d'un accord cadre Question des voyages en premiére classe : ces derniers sont
P ) Gestion des missions DEP 05 o d P 3 3 avec I'AMUE. Elevé Partielle possibles si montant inférieur a la 2éme classe. Echanges a venir 28/04/2023
mande publique aux missions N . L e . o
La question est également envisagée dans le cadre du plan de sobriété dans le cadre d'un GT Missions.
énergétique voté au CA du 12/12/2022. Des indicateurs financiers sont en
cours de préparation.
Dépenses/Com Non rattachement des frais de mission Volumétrie croissante en lien avec une reprise d'activité proche de celle
P . Gestion des missions DEP 06 ) N X 1 1 1 |de 2019 avant le confinement. Sera mesuré dans I'année pour une Faible Compléte 28/04/2023
mande publique I'exercice . N
éventuelle recotation.
L e Toutes les piéces sont vérifiées de fagon exhaustive par I'agence
Liquidation irréguliére (lors de la vérification . L ) . o
s I . comptable. Une dématérialisation de la signature des états liquidatifs
de |'état liquidatif, du formulaire de ) _ N ) )
Dépenses/Com déplacement, du visa, de la procuration de permettrait de limiter les signatures des gestionnaires pour les personnes
P . Gestion des missions DEP 07 N P ' ! P N N X 1 1 1 |empéchées de signer (avec autorisation préalable). Les PJ sont parfois Faible Compléte 03/03/2023
mande publique signature de I'agent envers le gestionnaire, le e s N
L i ", o ) difficiles a rassembler concernant les RIB pour les étrangers, les
cas échéant. Irrégularité des piéces fournies et o N . P
! . justifications de taux de change, les tickets de bus dématérialisés (une
absence/erreur d'archivage) ) , )
attestation sur I'honneur peut suffire dans ce cas).
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La communication sur la fermeture de SIFAC en décembre est assurée au
sein des composantes en amont. Cependant, le PF a pu constater que des
composantes transmettent des devis aux fournisseurs régularisés en
Dépenses/Com- |Commande Des dépenses sont passées hors systéme et janvier. .Au SEFCA, sollicitations réguliéres des responsables N Possibilité de croiser dans Sifac les dates de BDC avec celles des
penses/C: / DEP 08 P P 4 X 2| 2| 4 [VeS Bulere P Moyen | Partielle e o 08/03/2023
mande publique |engagement sans bon de commande pédagogiques pour des commandes aprés fermeture du SI. factures et de la livraison. Volumétrie a mesurer.
Pour les bons de commande des transporteurs, la facture arrive
régulierement avant établissement du BDC (ce dernier ne pouvant étre
rédigé que dans un deuxiéme temps).
Un contrdle par échantillonnage est demandé aux composantes et
laboratoires dans le cadre de leur plan de controle.
Un contrdle ponctuel a été mené par la cellule MARIAC en 2022.
Dépenses/Com Commande / Les bons de commande ne sont pas signés par Vérification mise en place au niveau des composantes selon les Des points de fragilité ont été identifiés et corrigés. L'agence
P ) DEP 09 le titulaire de la délégation voire pas signés du X 3 1 3 |délégations de signature. Autocontrdles. Le PF soumet les BDC de plus de Moyen Partielle comptable introduit dans son plan de contréle un contréle 03/03/2023
mande publique |engagement L
tout 15000€ au DGS. aléatoire annuel.
Un guide pratique de la gouverance des laboratoires est en cours
de réalisation et sensibilise les porteurs de projets sur cette
question.
Contréle de cohérence sur les fournisseurs et les marchés. L'information R . N . "
N . . . . Contrdles sur les codes Nacres, élaboration d'une politique
est diffusée pour les marchés ponctuels , les dépenses hors flux marchés | B . . P
. o 5 . e . B d'achat, formulaire dérogation aux marchés mis a jour, une
Dépenses/Com- |Commande / Irrégularité de la procédure d'engagement ne sont pas considérées comme des anomalies. Les erreurs peuvent venir information sur les circuits va &tre communiquee aux services,
P . DEP 10 (procédure non conforme a la X 3 1 3 |de copier/coller de BDC également. Les BDC sont contrdlés au dela de Moyen Partielle N e q B ’ 28/04/2023
mande publique |engagement . . . N N . . composantes et laboratoires. Alerte spécifique sur les items, mots-
réglementation) 15000€. Procédure 3 devis (a partir de 5000€) rappelée dans le guide de e gl N N ) ;
N et N i . clés ("PC", "téléphone" par exemple) qui seraient commandés par
la commande publique édité par le SAM et disponible sur l'intranet . o . N )
IS . . N N des titulaires hors marché. Extraction cellule Sifac, analyse SAM.
L'information sur les changements de marché peut étre tardive.
Non-conformité aux principes fondamentaux
Dépenses/Com- |Commande / de la commande ub’l’i uer(]é Alité de Risque plus important sur les commandes inférieures a 25000€ (non
P . DEP 11 . Pubiq N 8 . R X X 3 3 formalisées). Pour les marchés formalisés, contrdle juridique du Service Elevé Partielle Mise en place d'un GT sur les achats en cours. 28/04/2023
mande publique |engagement traitement-transparence), risques atteinte a la PO L
. achats-marchés si il est saisi.
probité
. En dehors du flux de la dématérialisation. Etats liquidatifs de
Dépenses/Com-  [Commande / PR N FEPTN N N . N
) DEP 12 Piece justificative insuffisante ou irréguliere X 3 1 3 |remboursements exceptionnels, conventions, subventions.Bloquant, Moyen Compléte 03/03/2023
mande publique |engagement N N .
contrdles AC, service facturier.
Bloquant, paramétrage SIFAC. Pb si signature devis complémentaire hors
" S| par structure mais exceptionnel. Question des restes a charge dans le
Dépenses/Com- |Commande Engagement en dépassement de crédits (la .\
P / . / DEP 13 . g & . P . (, X 3 1 3 |cadre de subventionnement a 50% des dépenses éligibles pour certains Moyen Compléte 08/03/2023
mande publique |engagement limite de crédits alloués n'est pas respectée) . . h N .
partenaires (labos, SEFCA). Les dépenses totales doivent bien atteindre
les 100% pour que le projet soit éligible.
Politique d'achat en cours de rédaction pour fixer des orientations et des Politique achat. Proposer une délibération en CA sur achats liés a
objectifs pour I'établissement. Mise en place d'une fiche navette agence certaines dépenses de restauration ou cadeaux...? Vote CA
Dépenses/Com- |Commande comptable/ordonnateur (DGS) pour dépenses non conformes a la 10/7/2017 sur la prise en charge dépenses cadeaux... au profit des
P / . / DEP 14 Dépense non autorisée par la réglementation 2 2 4 . P / . ' ( 1P P ) Moyen Partielle /7/ N P & P L p 03/03/2023
mande publique |engagement réglementation. L'AC bloque les BDC dans un premier temps. Usages testeurs volontaires dans le cadre des activités de recherche de
dans |'établissement. I'université (montant maximum précisé/seuil assujettissement aux
Risque probité également. cotisations de SS).
Dépenses/Com Commande / Les engagements ne sont pas retracés en Cas des marchés pluriannuels pour lesquels les AE ne peuvent étre
P ) DEP 15 8 g . . P X 2 1 2 |engagées intégralement sur la premiére année. Lié a la construction Faible Compléte 03/03/2023
mande publique |engagement comptabilité budgétaire S
budgétaire actuelle.
La ilisation des er its ne " F— thalld : "
Dépenses/Com- |Commande / respecte pas les régles de clarté et de lisibilité Alerte dans Sifac sur mot clé "divers" dans libellé du BDC. Extraction faite
P ) DEP 16 P P 8 " . X 2 2 4 |par la cellule SIFAC. Le SAM regoit une alerte de désignation du bon de Moyen Partielle A réévaluer. 03/03/2023
mande publique |engagement (engagements non correctement libellés,
stail commande.
absence de détail)
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Erreur de comptabilisation des engagements -
Dépenses/Com- |Commande Tolérance de 5% dans la limite de 50 euros sauf dans le cadre du
P / . / DEP 17 (différence entre le montant engagé et le X 1 2 2 | B o o Faible Partielle 03/03/2023
mande publique |engagement C 1t d'exercice pour les EOTP.
montant de la facture)
Le risque est maitrisé dans le cadre de la dématérialisation. Piéces jointes
dans Sifac, conservation documents papier dans les antennes financiéres. Proposition de renforcement dans les plans de contréle des
Dépenses/Com- |Commande Documents comptables et pieces justificatives Le PF effectue un contréle aléatoire par sondage sur les piéces composantes et laboratoires ( dans le cadre du GT
penses/Ce / DEP 18 ; "] pleces Justi X 3|1 |3 |8 ° P 8 P Moyen Partielle ompos: : (dan 1ot 03/03/2023
mande publique |engagement classés ou archivés de maniére irréguliére justificatives des SF, une fois par an au moment de la cléture et sur les d'expérimentation du CIF). Contréle ponctuel a venir de la cellule
livraisons de décembre. Dans le cadre de la fiabilisation des SF, la MARIAC dans le cadre de la RGP.
fréquence des contréles pourrait étre augmentée.
Les réceptions de commande répondent a des organisations propres a
chaque composante et/ou laboratoire. Les loges jouent un role central,
. N " un service dédié a été créé dans le batiment D/L (lien logistique et
. . N Réception de la commande non traitée N . . - . N
Dépenses/Com- |Réception de . . PR B antenne financiére). Cela permet de mieux fiabiliser le service fait. Le . N N L
) DEP 19 immédiatement (le fait générateur n’est pas X 2 3 o . N Elevé Partielle La question est organisationnelle. 03/03/2023
mande publique |commande . s N SEFCA qui gére les dépenses pour les composantes de D/L est en train de
identifié ou est incorrect) L | o L
rejoindre I'organisation globale de D/L pour les livraisons.
Les workflows liés a la facturation et a la certification du SF sont
nombreux.
N . N Risque de dépasser le délai conventionnel en fonction du ou des
Dépenses/Com- |Réception de Vérification compléte de la commande
P / . P DEP 20 . P N 2 1 2 |prestataires. Le délai accordé par les fournisseurs est, parfois, insuffisant. Faible Absence 08/03/2023
mande publique |commande effectuée hors des délais de recours . _— P N s
L'organisation de la distribution allonge, parfois, les délais.
Piéces justificatives insuffisantes ou erronées Création et recommandation forte sur la mise en place d'un
Dépenses/Com-  |Réception de dans le cadre d'une livraison de marchandise Le dépot d'une piéce justificative n'est pas obligatoire dans le logiciel formulaire type pour les prestations de services. Révision du
penses/Cc P DEP 21 ‘ vraison de marcnan X 2|24 P piece P 8 8 Moyen | Partielle type pour les pr de service 03/03/2023
mande publique |commande ou prestation de service. Piéces justificatives SIFAC. document des immobilisations. Sensibiliser a I'engagement de
mal archivées. responsabilité dans la certification d'un SF. Le SF doit étre tracé.
Risque d'atteinte a la probité.
Objet d'un contrdle par sondage de I'antenne financiére. Vérifier la N N
Dépenses/Com Réception de Service fait validé sans prestation (service fait séparation des taches dans les organigrammes fonctionnels nominatifs. Renforcer les contréles en composantes/laboratoires et au PF (en
P N P DEP 22 . P X 3 1 3 P . N g. N ® : Moyen Partielle augmentant la fréquence), contréle ponctuel Cellule MARIAC a 03/03/2023
mande publique |commande fictif) Corriger par un contréle de supervision. venir
Contrdler les SF sur les immobilisations : réception de la commande + :
mise en service.
Dépenses/Com Renforcement du Cl au service facturier avec indicateurs juste en amont
m;de ublique Liquidation DEP 23 Enregistrement comptable erroné X 2 1 2 |de la liquidation. Contrdles a posteriori également. Extractions cellule Faible Compléte 03/03/2023
publiq SIFAC (Codes Nacres, anomalies photocopieurs).
" T Risque d'atteinte a la probité.
Dépenses/Com- Risque de ne pas liquider sur les bonnes
P / . Liquidation DEP 24 N . P q. X 3 1 3 |Mise en place d'un double-flux de contréle et vérification sur la facture Moyen compléte 03/03/2023
mande publique coordonnées bancaires . .
déposée sur Chorus.
Dépenses/Com Risque erreur saisie montant des états Saisie manuelle des montants. Contréles mutuels et exhaustifs dans les
P N Liquidation DEP 25 . q. ) X| 2 1 2 |services recommandés. Contréle systématique des gratifications de stage, Faible Compléte 08/03/2023
mande publique liquidatifs
par exemple.
Montant : 40 euros fixe + pourcentage sur le montant de la facture.
Prescription quadriennale. Réduction importante du délai de paiement
Dépenses/Com: suite éTa dér:atérialisation des factures, pI.es intéréts moratoirpes Mise en place 3 I'AC de 'analyse d'un tableau de suivi des factures
P . Liquidation DEP 26 Paiement des intéréts moratoires 2 2 4 |, N . R o . Moyen Partielle non payées au-dela de 30 jours. Evaluer I'impact aprés 28/04/2023
mande publique s'appliquent légalement au dela de 30 jours. Ils ne sont pas réglés par L
. ) quantification.
I'établissement.
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Dépenses/Com Absence de suivi des marchés  réglements Dématérialisation depuis avril 2021. Tout est dans le module Chorus
P . Marchés publics DEP 27 N 8 2 1 2 |Travaux. Le SAM joint les piéces dans Sifac. Lors de la 1ére demande de Faible Compléte 03/03/2023
mande publique successifs . . . " 4 B
paiement ou acompte, I'AC vérifie les piéces rattachées au marché.
Dépenses/Com Le donneur d’ordre nest pas juridiquement Fiches de financement vérifiées par I'AC et le SAM au-dela de
P ) Marchés publics DEP 28 . pas] 9 3 1 3 |25 000€ (marchés formalisés). Marchés signés par |'ordonnateur Moyen Compléte 03/03/2023
mande publique compétent L -
principal. En dega, pas de contrdle juridique.
. N . N . . N N . N Mise en place en cours d'une politique de développement des
Dépenses/Com- . " Il n'existe pas de marché pour certains biens Exemple : produits d'entretien, produits chimiques de laboratoires, N . L N N o,
P / ) Marchés publics DEP 29 p p . X 2 2 4 ple : P p 9 Moyen Partielle marchés, exploitation d'extractions de suivi dépenses par groupes | 03/03/2023
mande publique consommeés en grande quantité restaurants. .
de marchandises (codes Nacres).
Communications réguliéres du SAM aupreés des services,
composantes et laboratoires pour sensibiliser aux régles de la
Les agents intervenant dans le processus des commande publique.
Dépenses/Com achatgs ne sont pas ré uliéreme?n: formés Formation par le SAM en début d'année. Documentation sur la GED. Mise Introduire dZns Ig lan d'action I'élaboration d'un pré-bon de
P . Marchés publics DEP 30 . P e g/ . X 3 2 en place d'un guide des bonnes pratiques de I'achat public (disponible sur Elevé Partielle N P " . P . " 03/03/2023
mande publique (compétences métier, évolutions Fintranet) commande incluant les seuils de marchés, document qui serait
réglementaires, outils) : communiqué a tous.
Proposer que la formation sur la Commande publique fasse partie
de la formation continue des acteurs financiers et soit obligatoire ?|
La concertation avec les acteurs a lieu dans le cadre d'un nouveau
. N La liste des marchés est disponible sur l'intranet. Le SAM analyse besoin au niveau de I'établissement (pas pour les marchés
Dépenses/Com Les marchés ne sont pas mis en place de régulierement I'évolution des groupes de marchés, des alertes sont mises nationaux)
P . Marchés publics DEP 31 maniére concertée avec les acteurs de X 2 2 4 8 N group N N P Moyen Partielle U N . oA . 03/03/2023
mande publique Iétablissement en place. Le SAM associe les acteurs en lien avec les spécificités Un questionnaire de satisfaction pourrait-il étre envoyé de fagon
techniques liées aux métiers des composantes et services. plus systématique ?
Un GT sur la politique d'achat est en cours d'installation.




Absence d'optimisation des

Mettre en place un indicateur en lien

PLAN ACTION
PROCESSUS DEPENSES-COMMANDE PUBLIQUE

ANNEE 2023

Gestion des missions dépenses liées aux missions s s . Ensemble des acteurs 2023-2024 Action définie en mars 2023 0%
avec le plan de sobriété énergétique
DEP 5
Mise en place d'un contréle ponctuel
Les bons de commande ne sont A . . P
25 signés par le titulaire de la de la cellule Mariac, mise en place Ensemble des
Commande/Engagement P L, e ) p ) o, d'un controle pérenne. Précisions a composantes, services, 2023 Controle ponctuel réalisé 75%
délégation voire pas signés du . . . N
apporter dans le narratif/référentiel poles et laboratoires
tout DEP 9
DCP
, ", ) Ensemble acteurs émettant
Irrégularité de la procédure S N . . "
d'engagement . non-respect de la | Extractions cellule Sifac mots clés | U7 besoin d'achat, chaine Les extractions sont effectuées de maniére
Commande/Engagement B2 ! ) P L financiére dans services, 2022-2023 hebdomadaire par la cellule SIFAC et seront analysées 50%
commande publique spécifiques . .
composantes et par le service achats-marchés
DEP 10, DEP 16 )
laboratoires
Non-conformité aux principes
fondamentaux de la commande
publique, risques liés a I'atteinte a
la probité
Commande/Engagement DEP 11 Mise en place d'un GT sur les achats . e .
N / g' g. L N p ) C Ensemble des acteurs 2023 Action définie en mars 2023 20%
Gestion des missions Absence d'optimisation des divers et d'un GT sur les missions
dépenses liées aux missions
DEP 5
Proposition d'un formulaire "Attestation de service fait"
aux différents services pour assurer la tragabilité
obligatoire, mise a jour du document existant "PV
L, , réception matériel"
Organisé avec le PF, 'AC et Certains services expérimentent la dématérialisation de
. . .. | Amélioration de la tragabilité des SF la Cellule MARIAC . . . P - .
. - . de Défaut sur les PJ des services faits Renforcement des contrales et Ensemble acteurs éligibles année 2022, services faits pour fiabiliser la procédure : DNUM
o v DEP 18 et 21 ) o R o . renforcé et prolongé| (ERECAA), SEFCA pour dématérialisation des feuilles 75%
la commande analyse des anomalies, proposition alavalidationetala

Services faits fictifs DEP 22

de mesures correctives

certification du service fait
concernés

jusqu'en 2024

d'émargement des stagiaires
Renforcement des controles sur les services faits au PF et
en composantes (mise en place de plans de controles)
Mise en place d'un contrdle ponctuel des SF par
échantillonnage par la cellule MARIAC en lien avec le PF
et I'AC (2023)
Corroboration AC annulation services faits




Factures payées a plus de 30 jours

Mise en place d'un tableau de suivi
des factures non payées au-dela de

Un indicateur annuel sur le délai global de paiement au-

Commande publique/Liquidation aiement des intéréts Agence comptable 2022-2023 259
BUbliEed (P 3 30 jours afin d'évaluer I'impact aprés € P dela de 30 jours est mis en place °
moratoires) DEP 26 P
quantification
Absence de marchés pour certains
biens consommés en grande Définition et mise en place d'une
Commande publique/Marchés quantité, mise en place de . . . P Service achats-marchés, année 2022, . . - .
. , . politique d'achat, développement de . X , Mise en place d'un GT politique d'achat en mars 2023 60%
publics marchés de fagon concertée avec ) acteurs de I'achat public | prolongé sur 2023
. . nouveaux marchés
les services, formation des agents
DEP 29, 31
. Mise a disposition d'un pré-bon de
Les agents intervenant dans le ) }
commande incluant les seuils de
Commande publique/Marchés PROBESEINE G S 1S ST S marchés, document qui serait
. régulierement formés 0 Y SAM, Péle finances 2023 Action définie en mars 2023 0%

publics

(compétences métiers, évolutions
réglementaires, outils) DEP 30

communiqué a I'ensemble des
acteurs pouvant émettre un pré-bon
de commande

Versions du document

Date

Commentaire

Version 1 18/10/2021 |F.Bernard/Jean-Marc Bourgeon
Version 2 mai-22|F.Bernard/C, Espinosa

Version 3 mars-23|F. Bernard/Cellule MARIAC
Date :

Signature :
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Formation des nouveaux entrants administratifs, formations au fil de 'eau si
Etapes générales du Les procédures relatives aux recettes uB ne sont pas connues besoin. La communication a été améliorée, un MOP 3 destination des personnels administratifs a été
RECETTES Pes g RECO1 P! N P X 1212 " X X X . Faible Partielle “ ° cen . N P 09/09/2023
processus de 'ensemble des agents (administratifs et chercheurs) Procédures et modes opératoires formalisés et communiqués aux administratifs. créé et diffuse. Il reste a développer l'nformation auprés des chercheurs.
Réfléchir 3 la mise en place d'un MOP spécifique aux chercheurs
Etapes générales du Perte de connaissances et ot de formation dds 3 la politique Des procédures sont mises en place dans les services mais il faut néanmoins . ) .
RECETTES pes g RECO2 : e potitiq X 3|3 P! P Elevé Partielle Ceci est un risque RH mais qui a des conséquences sur le processus Recettes. 09/09/2023
processus RH relative aux contractuels a I'uB (turn over important) former les personnes et cela prend du temps.
, ) Chaque gestionnaire de laboratoire a un correspondant au sein de la SATT — .
ctanes générales du Les procédures relatives aux recettes de la SATT ne sont pas SAV:NS?un ot AT SAYENS oot se"mm econcaue), La procédure Les difficultés dans le paiement des factures par la SATT persistent (80%). Impossibilité de
RECETTES Pes g REC03  |connues de I'ensemble des agents (administratifs et x| x X 2|3 AvE P A par lentifique). La p Elevé Absence connaitre & 'avance les prestations en cours et les factures & venir. Une rencontre avec la SATT | 09/09/2023
processus [générale avec la SATT SAYENS a été formalisée, en partie, dans le i ‘
chercheurs) o SAYENS devrait étre organisée.
narratif/référentiel Contrat de recherche.
Manque de visibilité des procédures relatives aux recettes
Etapes générales du émanant de la COMUE pour I'ensemble des agents La communication doit étre parfaite entre la COMUE (ED), le Péle finances et les Non connaissance des procédures de la COMUE (contrats de recherche, écoles doctorales pour
RECETTES Pes g RECO4  |(administratifs et chercheurs) Méconnaissance de ce qui est & X 133 P d Moyen | Partielle P . P 09/09/2023
processus composantes. les frais de deplacement).
facturer en lien avec la convention de reversement et
refacturation ED
Etapes générales du Probleme d'encaissements de recettes avec les écoles . e - .
RECETTES pes g RECOS X 1| 1 | 2 |uneprocédure a été mise & jour, rappeliée et mise en ligne sur lintranet Faible | Complete 09/0/2023
processus doctorales (COMUE)
) o ) Le tableau récapitulatif des tarifs votés en Conseil d'Administration est visé en
Etapes générales du Les produits et activités, ainsi que les taris associés, pouvant amont par le Pole. L'outil a été déployé en septembre 2019 et compile l'ensemble
RECETTES pes g RECO6 [faire I'objet de recettes ne sont pas connus de I'ensemble des | X 1012 parie Pole. Lou A P pre Faible | Complete Il faut que les avec leurs laboratoires et leurs chercheurs 09/09/2023
processus agents des tarifs votés. La maitrise est compléte car I'application du tarif voté est
€ systématiquement vérifiée.
Etapes générales d RECO7 (REC33 |Des recettes ne sont ni titrées, ni facturées et ni encaissées Suivi de l'exécution du budget par rapport au réalisé : rapprochement fait au Pole Des outils spécifiques ont été mis en place entre la cellule et le PF. Constitue un risque prioritaire
u i titrées, ni factu i enca ' ; ? ) utils spécifiqu i u . Constitue un risque prioritail
RECETTES Pes g ecette X 2|3 Finances. Probléme de suivi dans les laboratoires organisateurs. Travail en cours |  Elevé Partielle  specifiques ant P que p 09/09/2023
processus pourlaFC) |(non identification ou non enregistrement de la recette) e oe ) ' au vu de I'enjeu constitué par les ressources propres.
sur le suivi de I'exécution budgétaire au niveau du service recettes du PF
Des encaissements (chéques ou espéces) correspondant a des
Etapes générales du recettes annexes (colloques, ventes d'ouvrages, etc.) sont Des cheques ne sont pas remis directement a I'Agence Comptable (probleme de uelques paiements collectés par des agents n'ayant pas 'habilitation peuvent avoir lieu mais la
RECETTES pes & RECO8 feolloques, v 8es, ot s X 2|1 o ched onp Ag ptable {p Faible | Partielle (Quelques paieme par des ag vant p ! P 09/09/2023
o recus par des personnes ne disposant pas des délégations délai, perte de cheque). probabilité est réduite. Une amélioration marquée est constatée concernant Ia FC.
associées (Régisseur)
L'émission hors délais des factures pose surtout un probléme de recouvrement. Quand le pale
; T finances ou agence comptable ont connaissance de quelque chose ils peuvent relancer. Parfois
Relance de I'Agence comptable pour les droits d'inscription. ue chose s | !
Etapes générales du Relance du psle Finances auprés des composantes pour les recettes récurrentes les relances sont mal pergues par les composantes ... Critcité trés élevée pour |a FC, Il 'est pas
RECETTES pes g RECO9  |Des titres de recettes ou factures sont émis hors-délai X X 2|3 P s aup P P "NES 1 Eleve Partielle rare de facturer plus de deux ans aprés la fin de la prestation de formation. Risque trés élevé de | 09/09/2023
processus Gestion par les laboratoires pour les contrats / alerte sur les TP par le péle apresta fin d )
Finances. ne pas recouvrer la recette. Criticité trés élevée quant au rattachement de la recette. Constitue
g un risque prioritaire de I'établissement. Travail conjoint SEFCA-PF-AC-CIF pour améliorer la
facturation et son recouvrement.
Contrale des justificatifs par le Pole Finances lors de I'émission du titre dans Nette amélioration de la qualité des piéces en FC. Pour les recettes hors FC les commandes de
Etapes générales du ) . SIFAC. Il faudrait lster les anomalies pour pouvoir ensuite travailler a corriger les , Vente erronées ou incomplétes sont refusées au niveau du PF et ne sont pas traitées jusqu'a ce
RECETTES pes g RECI0  |Des titres de recettes ou factures sont erronés X 1212 . pourp & Faible | Complete P L ;i P Jusa 09/09/2023
processus plus réccurentes avec les composantes. que la les éléments demandés. Grosse perte de temps au niveau du
service recettes du PF.
Contrale des justificatifs par le Ple Finances lors de I'émission du titre dans - - -
Etanes générales d e ttres de recettes ou factures sont émis en double (e ac : P Probabilité forte lors des encaissements en régie (liquide, cheque, virement, cb) pour la FC et les
u i u factu i uble (ex ) -
RECETTES pes & REC11 ! X 122 - . Faible | Absence droits d'inscription. Des composantes envoient des relevés de vente et cela pose un probleme de| 09/09/2023
processus factures hors SIFAC et régie) dentification lors du suivi des créances (relances) et du traitement des " ) '
e double envoi de document que les clients ne comprennnent pas toujours.
en attente 3 I'agence comptable
tanes générales d L'assujettissement 3 la TVA des produits ou services inclus dans L'application de la TVA est cadrée dans SIFAC. Une procédure a été élaborée par
RECETTES e REC12 [les titres de recettes ou les factures est parfois erroné. La X 1| 1 | 1 [rAC. Formation des personnels a cette procédure. Vérification systématique par |  Faible | Compléte 09/09/2023
P nature TTC ou HT des tarifs votes en CA n'est pas comprise. e pole Finances. Le tableau de tarif ne comprend que des tarifs votés HT
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L'agence comptable est responsable de la création des clients et la création est
maitrisée & ce niveau. La base comporte des anomalies qui ont été identifiées
Etapes générales du - - mais doivent encore étre nettoyées. Demander aux composantes de faire Probleme avec le reversement de la RAFP pour des vacataires CNRS. Base client en cours de
RECETTES pes g REC13  |Absence ou mauvaise identification des débiteurs X 111 ! vees. D X comp! Faible Partielle Ve P 09/09/2023
processus remonter les . Une nettoyage 3 I'agence comptable.
de la création des clients a été mise en place et permet une sécurisation du
process.
Etapes générales du Des ttres de recettes ou factures font I'objet d'un —— RO , \
RECETTES Pes g REC14 > " Jet ¢ X 1| 1 | 1 |pispositif de maitrise au niveau des eOTP. Cas 4 la marge. Faible | Compléte 09/09/2023
processus rattachement erroné (mauvais centre de profit)
Des titres de recettes ou factures signés ne sont pas archivés
Etapes générales du " o [Archivage du titre et du justificatif géré par 'Agence Comptable (archivage papier \
RECETTES Pes g REC15  |ou sont archivés dans des conditions ne permettant pas leur X 111 se ' f géré par I'Agence Comptable g€ pap Faible | Compléte 09/09/2023
processus o et numérique). Un archivage est également effectué au niveau des composantes.
conservation et intégrité
" - . ) - . » Le Président de I'Ub a délégation du CA pour admettre en non valeur des créances inférieures
Etapes générales du Des recettes titrées ne sont pas recouvrées ou partiellement Pour les recettes privées, la procédure de recouvrement est formalisée. Des R N F !
RECETTES REC16 3 2012 ) , ! Faible | Complete 75€ apres 2 relances infructeuses. Une liste des créances entrant potentiellement dans ce cadre | 09/09/2023
processus recouvrées difficultés dans le cas de la FC et des débiteurs étrangers. opres o Int
est régulierement établie.
Traitement des encaissements non titrés (en attente).
Les conventions de Ia FC ne comportent plus d'échéancier systématique et ces Une progression est espérée dans ce domaine. Les services recette PF et AC travaillent ensemble
Etapes générales du Des encaissements sont enregistrés sans étre rattachés 3 des derniers sont réalisés par 'agence comptable 3 la demande. Par ailleurs, les sur le suivi des RAC. Développement d'outils et relances des composantes tous les 15 jours par PF,
RECETTES Pes g REC17 : 0 8 : N X X 2021 a par 12 prable ' S es Moyen | Partielle ppe omposant > Jours p 09/09/2023
processus titres de recettes ou a des factures signées (Recettes a classer) clients ne sont pas créés dans SIFAC avant paiement alors qu'ils devraient I'étre devraient permettre une amélioration de la situation. Toutefois, le suivi est perturbé par des
pour e suivi des paiements. Conséquence : les RAC liées 3 la FC ont fortement renouvellements de personnel successifs au péle finances. Revoir la procédure pour la FC.
baissé pour 'nstant.
) - Les subventions dont le versement est soumis a condition ne font pas I'objet d'un titre jusqu'a la
Des subventions ne correspondent pas  des titres de recettes des titres des aux par le Pole Finances justification de solde, mais font souvent I'objet d'une avance. Le risque c'est le non respect d
ubventi i o . ustificati , mai uve une avance. Le risqu u
RECETTES Subventions REC18 ne corresp P e X 1| 1 | 2 [suivipar le service recherche du Péle Finances Faible | Compléte i 4 o Le risque ce Pectay 1 09/09/2023
ou des factures signées ou alors ne sont pas comptabilisées Y ° ! plan de financement et de non remboursement en cas de dépenses inéligibles. Ily a un probleme
Traitement des encaissements non titrés (en attente) "
de formation des composantes et des labos.
Des subventions ne sont pas rattachées aux biens ou activités P i
RECETTES Subventions REC19 * P X 1| 1 | 1 [Lesrecettes sur subvention sont fléchées Faible | Compléte 09/09/2023
qu'elles financent
Des subventions ne sont pas rattachées a l'unité de gestion Contréle d'imputation par les Antennes Financiéres et par le Péle Finances. I .
RECETTES Subventions REC20 ) Ly 8 X 11 mputation pa P Faible | Complete 09/09/2023
qu'elles financent existe un réel suivi budgétaire des conventions.
Des subventions ne sont pas rattachées ou sont partiellement Procédures de cloture (PAR et PCA) et de report des avances géré par le logiciel .
RECETTES Subventions REC21 " P ° P X 1012 ( ) a gerep: 8 Faible | Compléte 09/09/2023
rattachées aux exercices auxquels elles s'appliquent SIFAC
_— . Les subventions dont le versement est soumis a condition ne font pas I'objet d'un titre jusqu'a la
Des encaissements requs doivent &tre reversés au financeur du justification de solde. Le risque c'est le non respect du plan de financement et de non
o et . ustificati . Le risqu u i
RECETTES REC22  |fait du non respect des conditions contractuelles des X 1 | 1 | 1 |tasubvention est versée aprés justification. Faible | Compléte i qu on resp plan def 3 09/09/2023
et remboursement en cas de dépenses inéligibles. Ily a un probléme de formation des
composantes et des labos.
Conventions de . , Clest impossible ; le pole Finances attend que la convention soit signée et validée .
RECETTES REC23  |Des titres de recettes sont émis sans convention signée X 10112 P p o B Faible | Compléte 09/09/2023
recherche en CA pour titrer les recettes.
Conventions de Des titres de recettes ne sont pas soldés a I'échéance des - .
RECETTES REC24 ” Ont Pas 0 " X 111 des titres des aux par le Pole Finances Faible | Compléte 09/09/2023
recherche conventions, ou sont soldés hors-délai ou partiellement
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Certaines scolarités oublient d'émettre Ia facture (et e titre e recettes) et de I'envoyer aux
i ) R - . entreprises lorsque celles-ci prennent en charge les frais de leur employé. Lorsque les
o Des étudiants sont inscrit intégralité di Suivi des incidents de réglement lement Payb \ : . S
RECETTES Droits dinscription REC25 es Etudiants sont inscrits sans avolr verse lintegralite des 1| 1 [ g [ouividesincidents de réglement (principalement Paybox) Faible | Compléte composantes mettent un étudiant en "A facturer” C'est en théorie sur accord écrit de l'entreprise | 09/09/2023
droits dinscription Suivi des impayés. lant urer - : y
pour la prise en charge. Problématique de la justification des écarts au niveau de I'agence
comptable.
Les droits d'inscription spécifiques (droits de formation) versés . . ’ ) )
RECETTES oroits dinseription RE26 o dor émdims"ne m‘: pas“mm'chés it gesl’m « 1| 4 g Jees des formations du SEFCA ou des inscriptions des étudiants internationaux caible | Complate Probleme du recouvrement des drots dinscrption au niveau des relaions internationales et desf oo o .
hors UE (RI) inscriptions FC dans les composantes.
correspondante
RECETTES oroits dinseription qecar  [Lesdroits dinscrption verseés ne sont pas rattachés aux « 1| 1 [ [procedures de coture. paR (U 58 droitsdinscription a facturer) et PeA (prorata | o Modification de Ia églementation, e droits dinscrption sont rattachés & exercice au cours 09/09/2023
exercices concernés (droits pluriannuels) de ce qui est payé) duquel ils ont été payés.
Les procédures relatives 3 la perception de la CUFPA ne sont
RECETTES curpa REC28 |pas connues de l'ensemble des agents, notamment des agents | | X 111 Faible | Complete 09/09/2023
au contact des entreprises (chercheurs, etc.)
Les Justifications de CUFPA arrivent trop tard en conséquence Il pourrait étre envisagé une modifcation du calendrier de cloture et un
RECETTES curpa REC29 [les vérifications sont tardives et a facturation arrive en X 122 [P & . v Faible | Partielle 09/09/2023
N - avancement de la date de restitution des justifications.
derniére limite.
Les contacts en entreprise ne sont pas mobilisés ou sont § X ’ . " N . . o
ot Pors dBlat s e e datbution [Actions mises en place au niveau de l'espace entreprises. Les composantes Suivi peut étre effectué par les composantes car le PF envoie un tableau récapitulatif des
RECETTES curpa REC30 P P ol X 1| 1 | 1 [relancent également de leur coté. Bon développement au niveau des Faible | Complete Versements a chaque Ub a Ia fin de Ia campagne de CUFPA. Nous n'avons pas de recul sur la 09/09/2023
de la CUFPA. Les contacts en entreprise ne font pas I'objet d'un ©
) e b réforme de la CUFPA.
suivi suffisant pour péréniser I'attribution de la CUFPA.
Suivi budgétaire
La CUFPA ‘est pas rattachée a I'unité de gestion qu'ell R . \
RECETTES CUFPA REC31 2 pergue nest pas rattachee a funite de gestion qu'elle x| 1| 1 | 1 |Versement pas clairement identifi¢ (parfois I'entreprise ne précise pas la Faible | Compléte 09/09/2023
finance (selon les promesses) ot e : A
formation et le diplome financé) mais correction rapide du péle Finances
RECETTES uron qecsz |Restitution dea CUFPA (non consommation, absence de « 1| 2 [ 5 [controte au niveau de rantenne financiere et contrele de retgviite partepote |l [Absence de controle externe par la DRFIP 09/09/2023
ustification) Finances. Les dépenses doivent étre conformes  la circulaire du 05/02/2017.
Formation REC33 (RECO7 [Absence de titres de recette sur les prestations de formation
RECETTES o el pour les autres [*2*c® P 2 | 2 | 4 [procédure de relance de 'agence comptable et du pole Finances. Moven | Partielle L'UMDPCS passe tout en régie donc pas de controle possible de la part du péle Finances. 09/09/2023
i inu
recettes)
Démarche de fiabilisation liée 3 la certification par les CAC Difficultés de contrdler les PAR liés 4 la FC. Situation aggravée par les retards conséquents de
RECETTES Formation jecaa  |Nonrattachement a exercice des recettes lies 3 des « ., Rattachement des recettes au porata du temps de formation sur Fexercce. Le v | partiele facturation des années antérieures. o 09/09/2023
Professionnelle formations pluriannuelles ou a cheval sur deux exercices principe de 'annualité est bien respecte. La gestion du décalage entre I'année Dispositif de collecte des informations comptables non efficace dans le cadre des opérations de
budgétaire et 'année universitaire est gérée par les PAR. cloture pour les PAR FC et apprentissage. Risque prioritaire pour ['établissement.
Contrale sur la base APOGEE pour rapprochement entre recette théorique et ustification tous les mois des droits d'inscription non persus avec liste nominative transmise a
RECETTES Formation pecss  [Non comptabilsation des drots dinscription versés par les « 1|y |y Jrecette recouvree. ) caible | Complate agence comptable. ) ) 09/09/2023
Professionnelle étudiants ou a recevoir a la cléture de I'exercice Les recettes |A sont toutes comptabilisées. Probléme de suivi avec les étudiants en formation continue.
Pour les prises en charge par un tiers, émission d'une facture SIFAC. Vu avec les CAC.
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Les titres de recettes CFA du SUP sont effectués tardivement (plusieurs années de retard), les
PAR ne sont pas fiabilisés sur 'apprentissage. En conséquence, cela fait courir un risque quant au
rormation forme mise en blace courant 202021 Aucune procédure interne 3 1UB mise rattachement et au résultat de I'exercice. La convention 23/24 a été rédigée en lien avec les
RECETTES o el REC36  |Connaissance des nouvelles procédures liées a l'apprentissage | X | X [ x [ [ x 33 e re : P Elevé | Absence différents services et le VP. Une procédure a été rédigée. Des réunions ont été organisées. 09/09/2023
i . A )
P Pour I'apprentissage CFA uB, la rédaction des conventions par le SEFCA comportant des erreurs
nous place en difficulté au regard des OPCO qui ne financent pas & hauteur de ce quiils devraient.
Risque prioritaire.
Formation . ) Réforme en cours, incidence sur 2019, Suivi de la responsable financiére du )
RECETTES REC37 |Connaissance de Ia réforme de la formation continue X 111 oo sur o P Faible | Partielle [Aucune information au niveau PF et AC. 09/09/2023
Professionnelle SEFCA. A voir pour la procédure interne a I'UB.
Toutes les factures dues par les collectivités publiques doivent transiter via le La dématérialisation a été complétement déployée au 01/01/20201. Seule I'agence comptable
[Acces et dépot des factures sur le Portail CHORUS, ; P publiq ) . ! P ployée au 01/01/ ) N pras
RECETTES Autres REC38 SN N X 1| 1 | 1 [portail CHORUS factures. Dans un avenir proche, I'ensemble des factures privées | Faible | Complete dépose les factures sur Chorus, les composantes n'ont pas a le faire. L'Agence Comptable gére le | 09/09/2023
dématérialisation de la chaine de la recette e
devra étre déposé sur une plateforme. suivi.




PLAN ACTION
PROCESSUS RECETTES

ANNEE 2023

Les procédures relatives aux recettes Ub ne sont pas

Développer et uniformiser les informations et
procédures déposées sur la GED. D'une maniére

Travail sur la période

Le travail sur les procédures est réalisé. Des

risques)

supervision. Les contrdles seront tracés et feront
|'objet d'un reporting.

comptable/Composantes et services

20/23. Finalisation
prévue en 2024

Prochaine étape : la formalisation du plan de
controdle pour le processus

Cellule / Pole finances / Agence 2020 - 2022 et
Recettes connues de I'ensemble des agents (administratifs et . . o . / /he . L informations et outils a I'attention des personnels septembre 2023-100%
globale, il faut intensifier et adapter la formation |comptable/Composantes et services finalisation en L o , i
chercheurs) (RECO1) X ont été mises a jour et ajoutées sur la GED.
des agents au traitement de la recette. 2022/2023
Le pF a mis en place des outils pour le suivi
d'exécution et effectue un comparatif d'une année
a l'autre. L'agence comptable effectue des
Des recettes ne sont ni titrées, ni facturées et ni encaissées|  Le Pdle finances va mettre en place un suivi A Travail sur la période autocontréles sur les versements. L'analyse
. e . o s | Cellule / Péle finances / Agence AN . 5 N
Recettes (non identification ou non enregistrement de la recette) |d'exécution budgétaire et I'Agence comptable des . 20/23. Finalisation a| d'exécution pour le traitement des recettes est septembre 2023 - 80%
R . .. comptable/Composantes et services . A X
(RO7/R33) autocontrdles sur ce point précis. venir renforcer en composantes/laboratoires/services.
Une procédure générale des conventions a été
formalisée et des circuits ont été revus (avec le PAJI
et la cellule MARIAC)
Poursuite des réunions de concertation
SEFCA/PF/AC/Cellule Mariac.Mises en place a
Risque sur les recettes et la facturation des ressources I'initiative du SEFCA, ces réunions permettent de Un travail est en cours sur la convention avec le
Recettes a L . X ) s . P . SEFCA/PF/AC/Cellule MARIAC En cours L . Septembre 2023-25%
propres liées a la FC et a I'apprentissage (R09) traiter des problématiques rencontrées dans le CFA du supérieur et la facturation.
cadre des actes de gestion financiers sur la FC et
|'apprentissage.
. . Une communication réguliére est mise en place.
Travail en collaboration avec les composantes , )
Des titres de recettes ou factures sont émis en double (ex concernées pour fluidifier et améliorer les s OIS St e 2 GHIRs [ el
Recettes 3 . ' . i . ) Agence Comptable/Péle finances 2022 opératoire diffusé sur la GED. La formation des septembre 2023-90%
double titrage en recettes et en régie) (R11) procédures et leur compréhension. X el el
. - a . nouveaux arrivants a été intensifiée en ce sens.
Professionnalisation des acteurs nécessaire. N )
Une composante reste a convaincre.
L N o~ . R Il est prévu de formaliser un plan de contréles, . L Une grille modélisée des contrdles a été réalisée et
Cotation inférieure a 3 sur I'évaluation périodique et N i e Travail sur la période z, " R . o,
, o , A o des autocontrdles annuels et une grille de Cellule / Péle finances / Agence publiée sur I'intranet, les controles sont identifiés.
Recettes I'exploitation des résultats (échelle de maturité des

septembre 2023-25%

Versions du document Date Commentaire
Version 1 oct-21

Version 2 juin-22

Version 3 sept-23
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Travail effectué en lien avec le Ple Pilotage sur I'analyse de la masse salariale et la
Un travail préparatoire sur les recettes attendues et les dépenses prévues charge d'enseignement.
elaboration Risque dlerreurs important dans Ia construction des est effectué lors des orientations budgétaires de I'année N+1. On s'appuie Hypothese formulée par le Pdle finances qui s'appuie sur la notif déf de N-1 et la
i isqu urs i ucti ‘ \ : - ¥
BUDGET budgétaire BUO1 q orient:tions budgétaires < 3 1 3 |surl'année en cours au regard de ce que I'on connait déja, ce que I'on Moyen Partielle derniére notif de N . La prévision des recettes porte sur |'exécution N-1 et sur N, le 13/07/2023
8 8 attend sur I'année N et N+1. Il ne s'agit ici que des recettes et dépenses récapitulatif des dépenses agglomére toutes les dotations des composantes, la masse
pérennes (hors ressources propres). salariale et la charge d'enseignement. Manque de visibilité sur les atterissages de la
masse salariale servant de base aux projections et sur la SCSP.
Plusieurs dispositifs de contrdle mis en place. C'est maitrisé mais
Elaboration . . : it 5 " . Malgré les controles, I'arbitrage est politique. L'approbation du budget se fait au CA,
BUDGET P BU 02 Non approbation du budget X 3 1 3 |l'affichage des agrégats financiers prévisionnels peut nécessiter de Moyen Partielle 8 . . ;g P N q sz g . 13/07/2023
budgétaire . elle est également soumise a un contrdle renforcé de la tutelle lors d'un pré-CA.
réajuster le budget.
Elaboration . " . P . : I N Edition des états budgétaires pour le rectorat. Vérification entre les données intégrées
BUDGET P BU 03 Irrégularité des états budgétaires et financiers X 3 1 3 |C'est totalement maitrisé. Moyen Compléete . B P 8 09/05/2022
dans SIFAC et les états
Depuis 2020, un de pi a entrainé des Outil de suivi budgétaire développé pour permettre une lecture simplifiée sur la
dans les préparations budgétaires et dans le calendrier. L'exercice situation de chaque composante
budgétaire comporte un seul budget rectificatif élargi de fin d'année. Des Sensibilisation des gestionnaires lors des réunions d'information ou de formations tout|
Elaboration Mauvaises prévisions des dépenses et des recettes de la part enveloppes sont ouvertes dés le budget initial dans les centres financiers au long de I'année
BUDGET rat! BUO4 P es depenses © 2 p; X 3|3 enveloppes sont ¢ 8 | cans e " Moyen | Partielle 8 N ) | 13/07/2023
budgétaire des UFR / Ecoles / Instituts et services communs et généraux réservoir" afin d'assurer les ouvertures de crédits qui ne revétent pas un Accompagnement personnalisé a la demande des composantes. Besoin de technicité
caractére certain. Des évisi sont é ouvertes accru et de professionnalisation pour améliorer les taux d'exécution budgétaires.
en central. Tous les crédits non utilisés sont ajustés au dernier budget Un groupe de travail mis en place pour améliorer I'exécution, changement de
rectificatf de I'année N. é ie pour le Bl 2024.
Elaboration Défaut d'une logique de programmation au sein du service (la La logique GBCP est globalement intégrée par les services financiers mais le Nécessité d'une meilleure acculturation financiére de I'ensemble de la communauté.
BUDGET oudgétaire BU 05 programmation n'est pas gérée comme une projection qui X 2 | 2 | 4 |manque d'informations de la part des porteurs de projets peut parfois Moyen Partielle Changement de méthode permettra le lissage de la pluriannualité des nouvelles 13/07/2023
8 peut étre pluriannuelle) pénaliser la ion des projections i conventions.
Elaboration Manque de prospective pluriannuelle dans la programmation Depuis I'é 2023, la des recettes a . L'action de reprogrammation des recettes a permis d'atténuer les reports et d'avoir
BUDGET rat! BU 06 que de prospective p prog X 2 [ 1| 2 [P Moyen | Partielle ' e reprogramr P P 13/07/2023
budgétaire et la reprogrammation été mise en place. une meilleure visibilité des recettes.
. " . X Un outil de suivi du calendrier des travaux a été développé par le Pole Réunions trimestrielles sont organisées entre le Pale Patrimoine, la DAF et I'Agence
Elaboration Difficultés de proj plur sur les . . 5 . . . 5 .
BUDGET P BU 07 N L X 3 3 Patrimoine en lien avec I'agence comptable. Elevé Partielle [comptable pour permettre de suivre 'avancement des travaux et de réajuster les 13/07/2023
budgétaire immobilieres D N o o
ouvertures de crédits. Mise en place d'un bordereau de suivi des travaux a réaliser.
Multipl des budgets (46 unités budgétaires) et complexité des
investissements.
Difficulté dans les prévisions des ressources propres qui revétent un
Pilotage Difficultés de projections des agrégats financiers et caractére incertain. Travail en cours sur I'amélioration de la facturation des recettes propres pour la
BUDGET g " BU 08 p .J. Bree; X 3 2 N " N s . " Elevé Partielle N N N N propres p 13/07/2023
budgétaire Le contexte national lié au cadre financier imposé par I'Etat, formation continue et I'apprentissage.
I'environnement mouvant ainsi que les incertitudes ont un effet direct sur
les agrégats
Les budgets sont collectés par la pole finances et agglomérés en central. Le
Difficultés de pilotage budgétaire global liées a une forte ilotage en central, méme partiel, est complexifié. Le pilotage financier fait 5
pilotage uites de pilotage budg 8 te pilotag P st comple pilotag ; i ) Travail de réflexion au sein du GT pilotage financier sur l'organisation de la structure
BUDGET P BU 09 atomisation des composantes du budget, au manque d'outils X 3 3 I'objet de groupes de travail et un pilotage d'enveloppes globales partielles Elevé Partielle L . " 13/07/2023
budgétaire N N er . . - N P . budgétaire en antennes financiéres.
de pilotage, au besoin de renforcement des RH en central a été proposé. Ce pilotage garantirait la disponibilité des crédits
ouverts dans la programmation budgétaire.
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Un suivi régulier sur la consommation des emplois et sur la volumétrie de la masse
salariale est effectué.
Démarche périodique d'analyse, de suivi et de prévision de la masse : 8 e 5 . X
N - N . ) Présentation en réunion TBS par |'élaboration de tableau de bord sur la masse salariale|
salariale (réunion avec tableaux de bord a I'appui). Analyse année n et PR .
Pilotage révision n+1. Un travail important sur le pilotage de la masse salariale a établissement et sur les emplois.
BUDGET 8e BU 10 Analyse et prévision de la masse salariale X 3|2 previst : rail Imp ur'fe pilotage de @ Elevé Partielle Travail effectué sur un suivi fin de la charge d'enseignement au pdle pilotage et au 13/07/2023
budgétaire été mis en place ce qui permet un meilleur suivi aussi bien sur la charge N .
9 N N . . service budget du PF. Recoupements effectués. Ouverture des heures aux
d'enseignement que sur la masse salariale. Les écarts constatés portent sur o
composantes selon exécuté de I'année précédente.
les ressources propres.
Pilotage Relativement maitrisé pour les recettes dont on a connaissance, question A Iappui des inscriptions de crédits, des piéces justificatives sont demandées. Des
BUDGET 8e BU 11 Sécurisation de la prévision des recettes X 3|13 ’ T P 4 Moyen Partielle consignes ont été données. Dans le cas d'inscription de recettes incertaines, toutes ces| 13/07/2023
budgétaire de |'exhaustivité.
recettes seront ouvertes en central pour le Bl 2024.
pilotage Risque lié au décalage de la formalisation des modifications
BUDGET bud égla_re BU 12 budgétaires en composantes et mise en exécution par X 3 | 1 | 3 [Risque de non intégration du BR si des dépenses ont eu lieu entre temps. Moyen | Compléte Ouverture enveloppes en central permet de pallier a ce décalage, amélioration. 13/07/2023
u i o
8 I'établissement
Soutenabilité Engagements de fin d'année, retards de livraisons... Mise en place d'un indicateur CIF.
BUDGET e BU13 Contrainte trop forte des opérations passées X 3|2 Hausse constante des restes 2 payer au sein de I'établissement. Elevé Partielle 'gagement . P 17/07/2023
budgétaire Sensibilisation des composantes.




PLAN ACTION
PROCESSUS BUDGET

ANNEE 2023

BUDGET - Elaboration

Améliorer la professionnalisation et I'expertise financiére de I'ensemble

Toutes les entités intervenant dans la

Progressif a compter|

. BUO4 des intervenants dans la chaine financiére, réflexion sur la formation, X s Mise a jour des procédures, des formations, individualisation des 40%
budgétaire N . L chaine budgétaire de 2023 . L |
I'information et la communication échanges, messages dans les réunions d'encadrement
Réflexion et mise en place d'une procédure relative a la reprogrammation e ey
BUDGET - Elaboration " P . b P p, g_ Toutes les entités intervenant dans la | de la construction .
. BUO6 des recettes qui pourra s'appuyer sur le déploiement de I'outil OSCAR . . Mis en place au Bl 2023 100%
budgétaire N . . i chaine budgétaire du
pour la recherche. Formation des intervenants de la chaine financiére 812023
. . . . Un GT pilotage financier a été déployé entre mars et mai 2022,
Développer et renforcer le pilotage global du budget de I'établissement . P! g_ .I : . p ,y . : "
| . L , ) . L R plusieurs propositions d'action ont été formulées. Le GT se poursuit
BUDGET - Pilotage dans la perspective de sécuriser les agrégats financiers, d'améliorer tous R Progressif a compter| 3 R o
L BU08-09-10-11 - ) . . . o, Pole finances en 2023 sur la mise en place des actions. Application de nouvelles 20% en 2021
budgétaire les indicateurs financiers et permettre d'avoir une meilleure lisibilité sur Ig| de 2023 3 3 o .
e X actions au Bl 2024 : gestion centralisée des envelopppes, allocation
soutenabilité pluriannuelle o )
des moyens des opérations pluriannuelles par tranches annuelles.
BUDGET - Pilotage . L Péle finances, service budget, service Des outils sont en cours de déploiement pour le suivi de la masse
L. 8 BU08-09-10-11 Développement du suivi infraannuel du budget . I_ ! ) u % ) Vi u X Y AT ot .um 15%
budgétaire du suivi des conventions, Péle pilotage salariale en composantes et laboratoires
BUDGET - Soutenabilité
s BU13 Mise en place d'un indicateur de suivi des RAP parmi les indicateurs du CIF| Péle finances 2023 100%
budgétaire
1) Prise de contact avec L'Université de Strasbourg pour utiliser leur
outil Budget Web (avril 2021), fonctionnement tres différent,
abandonné
écuriser | i é i étai ével il 2)T issi [ alaD ala DNUM en 2022 I
BUDGET Sécuriser la matrice de preparatlon.budgetalre en développant un outil en| péle finances et DNUM ’) rahs’mlssmln d'une note a :-1. l?S etala 2 ‘U er.l 0 sur‘ a 20% en 2021
ligne nécessité de développer un outil répondant a I'organisation et a la
procédure de |'établissement.
3) Cette action est toujours en réflexion en lien avec la mise en place]
du nouvel outil SIFAC PLUS
BUDGET Mise en place d'INFINOE Echéance 2023 40%
Versions du document Date Commentaire
Version 1 oct-21
Version 2 mai-22
Version 3 juil-23
Date : 18/07/2023
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oo o Gestion générale : Absence de veille réglementaire sur les régles de Réunions au ministére. Flash mensuel "établissements publics nationaux". R
Trésorerie Trésorerie 3 court terme TREOL 8 (ABse <8 . X 3f1]3 : " ° P Moyen | Complete 04/05/2023
financement des établissements publics. Informations du menesr, du minefi et de Iaef.
rssorerie ssorerie 3 court terme Re0 Mauvais suivides valeurs & encaissement, mauvais rapprochement | x 3 MOP crits et polyvalence organisée. Contrles réguliers, tragabilité, archivage feve | complete otan de contrdle en cours 05/05/2023
bancaire, mauvaise tenue du compte des documents. Emargement des factures
reorort A [Absence de politique de gestion de trésorerie, ise définiti ; ; ; ) .
[Trésorerie Trésorerie & court terme TREO3 bsence de politique de gestion de trésorerie, mauvaise definition) 2|1 au niveau du TBS mensuel Faible | Complete Seui de précaution respecté 04/05/2023
d'un besoin amenant 3 un niveau de trésorerie inadapte.
-Perte de chéques (lors de Ienvoi 3 la DGFIP de Créteil) s : e . -
rorort ; woiela 0y Double du bord: si écarts, copie des chéques, DFT. C fé Procédure tles cheques.
[Trésorerie Caisse TREO4 -Perte d'espéces lors de manipulations diverses, vol, erreurs lors de 3 | 1 | 3 |Poubledubordereauen regie.iecarts, copie des cheques, alsse verifice Moyen | Compléte rocedure a ecrire concernant les cheques. 04/05/2023
e eepects or quotidiennement. Procédure écrite concernant les espéces.
[manipulations despéces
Les reversements de régie ne se font plus a I'AC, chaque régisseur effectue son
_— : [Absence tion des espéces/chéques d i ¢ t directement auprés de la B; tale. ) . _—
[Trésorerie Caisse TREOS sence de conservation des espéces/c 1eques dans un coffre ou une 3 | 1| 3 [(eBagement directement auprés de fa Banque postale. . Moyen | Compléte Des mandataires sont nommeés pour réceptionner les chéques. 04/05/2023
salle sécurisée dans les composantes et a lagence comptable A TAC, dégagements réguliers. La volumétrie des opérations en numéraire
iminue avec le développement de nouveaux moyens de paiement.
. A La réglementation précise un arrété journalier. Certaines petites régies ne sont
Les pieces ne sont pas as mouvementées quotidiennement.
ITrésorerie Regie TREOS x| |x X 12 ia q g Faible Partielle Rappel des consignes & chague contréle de régie. 04/05/2023
[Ajustements mensuels :
-Différence entre le montant de I'encaisse et le montant retracé en -Les ajustements entre journal de caisse et comptabilité sont souvent effectués
comptabité (ajustement entre journal de caisse et comptabilité) [par 'AC, ce point fera objet d'une action dans le plan d'action. our e premier point, une action est prévue dans le plan d'action sur les contréles des
Trésorerie Régie TREO7 -Absence de régularisation des différences de caisse dans les délais | X | | X X 12 ~Suivi des régies sous excel, alerte en cas de déséquilibre, tableau AC avec Faible | Partielle s isseu"rs point, P P! 04/05/2023
appropriés cellules verrouillées. &l g
-Absence d'arrété quotidien de caisse fiable. -Les petites régies n'ont pas 2 produire darrété quotidien.
o » [Absence de surveillance de 'encaisse (encaisse supérieure aux - s ; . ’ R 5 . - 5 élborati
Trésorerie Régie TREOS oesoine mmédints) ( P X 11 Regies bloquées 3 200 euros, surveillance de IAC. Faible | Complete Contréles mensuels de 'AC, formalisation dans un plan de contréle en cours d'élaboration. 05/05/2023
_— ) [Absence de controle des registres et j tragant les opérati : , . ; contrél teriori a I'AC, dématérialisation. La polyvalence n'est ible  I'AC,
[Trésorerie Régie TRE0Y sence de controle des registres et journaux retragant les operations 1|1 Contréle de la balance au niveau des services (absence de procédure). Faible | Compléte ontroles a posteriori a TAC, dematérialisation. La polyvalence nest pas encore possiole a 04/05/2023
numéraires cela pourrait étre problématique dans le cadre d'une absence longue.
Risque d' table : o ) - .
::::"C:::“":Z;‘;; d: estion pour les régies -Procédures écrites : "guide du parfait régisseur". Formation annuelle des
Trésorerie Régie TRE10 sence de proce & po les. 3 )1 personnels. Moyen | Compléte 05/05/2023
Utilisation erronée du compte de caisse (ce dernier ne peut étre que .
v ~Contréle mensuel de 'agence comptable du compte de classe 5.
débiteur ou nul)
serte due 3 une avance dun senice (ters payant pour e entre de La régie du SSU peut avancer le tiers payant pour les étudiants sans SS ou
Trésorerie Régie TRE1L evention) payant p 3|3 mutuelle (ca des étudiants étrangers). Risque de non remboursement, décision Elevé | Compléte Peu fréquent 04/05/2023
P [politique, impact budgétaire.
_— ) erroné de l'encai ( i dela . ) . . ;
[Trésorerie Régie TRE12 N o X 11 [Chéques sans provision rares. Il existe une procédure en cas d'impayés. Faible | Complate 04/05/2023
caisse sur la dette du débiteur, erreur de recouvrement)
Trésorerie Régie TREL3 Perte des avis de paiement (justificatifs tickets CB, tickets bus... 11 Demande de production de certificats administratifs Faible | Complete 04/05/2023
oot ) Modalités de paiement té dans la désignation d
ITrésorerie Regie TREL4 Vodalités de paiement non respectées (erreur dans I désignation du X 2024 Moyen | Complate 04/05/2023
virement, anomalie dans les virements)
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[Traitement du relevé de compte bancair
-Viauvais rapprachement bancaire quotidien (relevés de compte non
traités, traitement des écarts) [Tout mauvais rapprochement est traité au fil de I'eau, les virements inappropriés . - ) i - )
Trésorerie Regie TRELS ~Réception de virements inappropriés sur les comptes de régie des | X X 4 |sur compte de régie concernent essentiellement le SEFCA, le relevé de compte Moyen | Partielle ::;i‘[:z’::;’ﬁ:l‘;’s:""e IACetle SEFCA, ces échanges réguliers permettent d'apurer de 04/05/2023
[composantes st traité au fil de I'eau. P
- Le relevé de compte n'est pas traité a sa réception
Encaissement et enregistrement des chéques, virements et cartes
lbancaires :
- Le cheque est irrégulier (il ne comporte pas Iensemble des mentions
o - obligatoires) i R
Trésorerie Régie TRELG ) st . isaton hors déai, X Elevé | Complete 04/05/2023
rattachement de I'enregistrement a la mauvaise période)
- Absence de tragabilité des opérations en instance d'encaissement
(concerne tous les virements en cours)
ssorerie cesie . pect des surl des recettes par Un arcété par égie de PAC prévoit a nature des recettes pouvant étre encaisées | [ o Contrsle mensuel réglementaire e TAC o/0s/2023
carte bancaire par carte bancaire.
(Chaque entité va déposer ses chéques, risque moindre ié 3 1a diversité des R
Trésorerie Régie TRE18 Risque lors du transport de fonds & la Banque postale 3 |cha © va dep d 9 Moyen | Complete 04/05/2023
modes de paiement.
_— ) Discordance entre le journal des cartes bancaires et le relevé de ) ) ; - ;
[Trésorerie Régie TRE19 compte Cas des cartes bancaires rejetées ou des paiements PayPAL (vente des EUD). Faible Complate [Controle systématique réglementaire 04/05/2023
Archivage :
e ireineris sty ——
[Trésorerie Regie TRE20 Jon-c n des avis de paiement (j § 3 Moyen | Complate 04/05/2023
-L'archivage des piéces justificatives n'est pas exhaustif et ne permet
[pas un controle facile de Ia justification des comptes.
Trésorerie compte bancaire (AC) TRE2L Les pie bles ne sont pas ées régulie X comptabilsation des opérations de caisse au jour le jour Faible | Complete 04/05/2023
mensuels :
-Différence entre le montant de I'encaisse et le montant retracé en
comptabiité (pas de contréle quotidien de la caisse, non-ajustement : ) , - ’ R
Trésorerie (Compte bancaire (AC) TRE22 P (pas de c d ' ce ! X X [Ajustements comptables au fil de I'eau, 3 chaque opération. Faible | Complete 04/05/2023
entre le journal de caisse et la comptabilité)
-Absence de régularisation des différences de caisse dans les délais
appropriés
-Absence d'arrété quotidien de caisse fiable.
[Trésorerie (Compte bancaire (AC) TRE23 [Absence de surveillance de l'encaisse (encaisse supérieure aux X Encaisse autorisée 3 10 000 euros. Faible | Complete 04/05/2023
besoins immédiats)
[Absence de controle des registres et journaux retragant les opérations
Trésorerie (Compte bancaire (AC) TRE24 nee 8 b < P X Faible | Complete 04/05/2023
numéraires
rrésorerie Compte bancaire (AC) TRE2S Utilsation erronée du compte *caisse” (le compte caisse ne doit étre X Faible | Complete 05/05/2023
que débiteur ou nu) lors de Tenregistrement comptable
[Trésorerie Compte bancaire (AC) TRE26 Non-respect du plafond d'encaissement en numéraire Moyen | Compléte 05/05/2023
[Trésorerie (Compte bancaire (AC) TRE27 erroné de i ( i dela X Faible | Complete 05/05/2023
s caisse sur la dette du débiteur, erreur de recouvrement) P
Trésorerie compte bancaire (AC) TRE28 Perte des avis de paiement (justificatifs) Faible | Complete 05/05/2023
Trésorerie (Compte bancaire (AC) TRE29 Modalités de paiement non respectées (erreur dans la désignation du Moyen | Compléte 05/05/2023
virement, anomalie dans les virements)
[Traitement du relevé bancaire :
[Trésorerie Compte bancaire (AC) TRE30 ~Mauvais rapprochement bancaire quotidien (relevés de compte non x| x Faible | Complete 05/05/2023
traités, traitement des écarts)
Le relevé bancaire n'est pas traité 3 sa réception
" y . et i des cheques, virements et cartes : i : " 5
Trésorerie compte bancaire (AC) TRE3L ent A X Obligation réglementaire Faible | Complete 05/05/2023
des opérations au fi de l'eau
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[Absence de tragabilité des opérations en instance d'encaissement (les Un tableau XLS est mis en place avec le SEFCA depuis janvier 2021 llya
|Trésorerie Compte bancaire (AC) TRE32 pieces justificatives ne permettent pas un contréle des opérations sur 3|2 | désormais un échange régulier avec le SEFCA. Indicateur de suivi dans le Elevé Partielle 05/05/2023
les comptes) processus Recettes.
Gestion comptable des rejets des opérations :
I -Absence de comptabilisation du rejet des moyens de paiement N
Trésorerie Compte bancaire (AC) TRE33 abaence de disposiifde régulation des rejets x| x[x 2|1 |2 Faible | Compléte 05/05/2023
-Absence de tragabilité comptable des rejets




PLAN ACTION
AGENCE COMPTABLE - TRESORERIE

ANNEE 2023

Perte de Chéques ou d'espéces / délais de traitement

Mise en place de nouveaux moyens

UMDPCS constitue une régie importante, non

comptabilité (TRO7)

TRESORERIE - Caisse L L L. d'encaissement (Virements / TPE / PAYBOX) et AC / REGISSEURS 31/12/2024 . 20% en 2023
des opérations / responsabilité des régisseurs (TR04) . . 2q encore traité
rationalisation du nombre de régies
L. Contréle de caisse, rapprochement avec la L, . R Action mise en place en
TRESORERIE - Régie Former les régisseurs a ce controle AC / REGISSEURS 31/12/2024

2023

TRESORERIE - Régie

Virement inapproprié sur le compte de régie du
SEFCA (TRE 15)

Une analyse des opérations de la régie sera
effectuée avant la fin de I'exercice 2021. Une
action devrait étre mise en place en 2022.

AC / régisseur du
SEFCA

Débuté en 2021

Sefca regoit beaucoup de virements, le reroutage
n'est pas automatique

50% en 2023

TRESORERIE - Compte
Bancaire (AC)

Absence de tragabilité des opérations en instance
d'encaissement (les piéces justificatives ne
permettent pas un contréle des opérations sur les

Mise en place d'un tableau xIs avec le SEFCA pour
le suivi des recettes a classer /échanges mensuels
avec le SEFCA .

Services recetes PF
/ service recettes
AC / SEFCA

dispositif pérenne

Ce tableau XLS est mis en place avec le SEFCA
depuis janvier 2021. Il y a désormais un échange
régulier avec le SEFCA. Indicateur dans le
processus Recettes.

100% en 2023

comptes) (TRE32)
Versions du document Date Commentaire
\%1 18/10/2021
V2 30/05/2022
V3 05/05/2023
Date : 05/05/2023

Signature :

Muriel LECULLIER
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Etats financiers/ Cloture |Comptabilisation des opérations Vérification  I'Agence comptable par le service facturier (dépenses) ou service recettes du pole
/ P! P cco1 Mauvaise utilisation de la nomenclature réglementaire x| 2 2 |ily a une nomenclature précise des comptes en achat comme en recette. Faible Partielle Ag \ptable p N rier (dépenses) v P 29/08/2023
comptable et préparation de la cloture finances (recettes) plus opérations de formation et d a des
Etats financiers/ Cléture |Comptabilisation des opérations st . R R ) -
/ p . _p cco2 La balance est déséquilibrée x| 3 3 |Sifac est bien calibré et la balance ne peut étre déséquilibrée. Moyen compléte [Aucun risque car le S| permet de tout maitriser. 29/08/2023
comptable et préparation de la clature
Mise en place d'états comparatifs N/N-1 & date sur les comptes de résultat plus immobilisations
Depuis 2019, mise en place de contrales trimestriels des comptes de classe 4 en classes 1 et 2 (effectif mais non formalise). Ce comparatif permet d'effectuer de la prospective
. - - Manque de matrise des flux financiers en cours d'exercice (non cours d'exercice. sur e résultat de 'année, présentée aprés 6 mois d'exercice lors des réunions TBS. Des
Etats financiers/ Cléture |Comptabilisation des opérations ondue de ; o cours. " o - . : Pha e
Py et orémaration de s caare cco3 détection d'erreurs importantes, les variations importantes des| X 3 Indicateurs des tableaux de bord stratégiques permettent d'identifier les Elevé | partielle problématiques peuvent étre identifiées. 29/08/2023
P P postes du bilan et du compte de résultat ne sont pas connues) variations significatives. Limite liée 3 la professionnalisation des acteurs pour une meilleure maitrise des flux financiers.
Suivi du débouclage des CAP et des PAR en infra-annuel. Par ailleurs, Ia volumétrie est élevée.
Etats financiers/ Cléture Décomptes non effectués (la caisse et les valeurs ne sont pas| Obligation réglementaire de suivi de caisse et du compte de trésorerie.
/ Cloture comptable ccoa ecompte " ( past y 3 3 gat gleme P! Moyen | complete 29/08/2023
comptable décomptés au 31 décembre) Controle systématique des CAC.
’ , ) ) Relances par mail des composantes effectuées. Contréle exhaustif de régularité
Dispositif de collecte des informations comptables non efficace] ° ompos .. ) ) '
R ° 2 ! des piaces concourant a la cloture au 31/12 plus audit des CAC. Comparatif systématique entre les données n et n-1 qui permettent d'identifier les omission ou
Etats financiers/ Cloture N dans le cadre des opérations de cléture (perte de données, retard| N L N . 5 N ° o P L
Cloture comptable ccos ° te de do e 2 4 [Formation cléture annuelle systématique aupres des acteurs plus présentation | Moyen | Complete les irrégularités (effectué mais non formalisé). 29/08/2023
comptable dans la collecte, pas de contrle de régularité des pieces| loture ar R s presen
: des dispositifs de cloture auprés des acteurs et dans le cadre d'une réunion
Collectées)relatives aux achats
annuelle.
(Controle exhaustif de régularité des piaces concourant 4 la cloture au 31/12 plus Comparatif systématique entre les données n et n-1 qui permettent d'identifier les omission ou
audit des CAC. les irrégularités (effectué mais non formalisé).
Etats financiers/ Cloture . Dispositif de collecte des informations comptables non efficace| ¢ L R . i . i gularités (effe 2 ) X
Clature comptable ccos e N X 3 Formation cloture annuelle systématique auprés des acteurs plus présentation Elevé Partielle Charges congés payés conséquentes et absence de programme de gestion de congés. 29/08/2023
comptable dans le cadre des opérations de cloture relatives aux RH loture ar R s présen es cor yes con: !
des dispositifs de cloture auprés des acteurs et dans le cadre d'une réunion sur des heures et des vacations (horodatage et
annuelle. estimation des CAP).
Comparatif systématique entre les données n et n-1 qui permettent d'identifier les omissions ou
les irrégularités (effectué mais non formalisé).
3 ) N N Volume de PAR trés important au regard des titres effectués en cours d'année (mise en place
’ , ) ) Relances par mail du service effectuées. Controle exhaustif de régularité des ‘ fant au !
ot financiers/ Cloture Dispositif de collecte des informations comptables non efficace] e comcourant 3 s dibtarc ou 31712 plus satt des CAC d'un indicateur qui sera présenté lors du prochain COPIL du contrale interne.
Cloture comptable cco7 dans le cadre des opérations de cléture pour les PAR FC et| X 3 D/ N N L P - . N Elevé Partielle Travail en cours avec réunions mensuelles SEFCA, services financiers et cellule MARIAC sur la 29/08/2023
comptable ' Réunion annuelle de cléture spécifique avec les antennes financiéres des services : ot cell A
apprentissage o FC thématique de la facturation (avec CFA du SUP notamment). La problématique est suivie en
interne.
Le risque sur les recettes est également exogéne dans la mesure ots I'établissement dépend,
pour les ressources propres en apprentissage, des colts contrats fixés par France Compétences.
Relances par mail des composantes effectuées. Contréle exhaustif de régularité SR , ) - -
_—— : : ) - o e exnaus Comparatif systématique entre les données n et n-1 qui permettent d'identifier les omission ou
- Dispositif de collecte des informations comptables non efficace] des pices concourant 3 a cloture au 31/12 plus audit systématique des CAC. mparal &ve e e A e e
Etats financiers/ Cloture o ; e . : R les irrégularités (effectué mais non formalisé). L'application OSCAR pourrait certainement
Cloture comptable ccos dans le cadre des opérations de cléture pour les PAR autres| X 2 Formation cléture annuelle systématique auprés des acteurs plus présentation Moyen | Compléte ° " 29/08/2023
comptable ° aon ¢ ! R s presen permettre un meilleur pilotage.
prestations des dispositifs de clature auprés des acteurs et dans le cadre d'un réunion
annuelle.
Relances par mail des composantes effectuées. Contréle exhaustif de régularité
- _—— : : ) des pices concourant 3 a cloture au 31/12 plus audit systématique des CAC. U ) : )
Etats financiers/ Cléture Dispositif de collecte des informations comptables non efficace] Pl " ¥ 31/12p v q : X ! Voir si la mise en place d'OSCAR permet  terme d'aider au calcul des PAR. Cela tient aussi au
Cléture comptable Ccco9 P N X 3 Le service du PF balaye toutes les Elevé partielle . . . e 29/08/2023
comptable dans le cadre des opérations de cloture pour les subventions ! ¢ niveau dincertitude pour certains financeurs (FEDER).
recherche et hors recherche et identifie les PAR au regard des dépenses de
rexercice.
Etats financiers/ Cloture } . X ] - )
comptable / Cloture comptable cc10 Imputation comptable erronée X 2 4 |Contréle avec I'appui des commissaires aux comptes. Moyen partielle Limite formation et des acteurs. 29/08/2023
. , i P~ [Auto contrale des agents. Pas de double vérification pour le moment. Possi
Etats financiers/ Cloture Saisie erronée de données (double saisie, omission de sasie, saisie de vérifier le total mais peu d'intervenants sur les critures de cloture
Cloture comptable ce1l tardive, mauvais contrdle des saisies, validation de saisies| X 2 4 ey e ota ! o > | Moyen | partielie 29/08/2023
comptable erronées) Contréle systématique des critures de cloture par rapport aux tableaux agrégés
de données validées. Ce contrale est également réalisé par les CAC.
Mauvais archivage des (non :
Etats financiers/ Cléture Tout est dématérialisé et archivé systématiquement dans Sifac a I'appui des
/ Cloture comptable cc12 des documents, mauvais classement ne permettant pas la| X 1 1 [t ystématiqueme ppul Faible partielle 29/08/2023
comptable écritures. Mettre en place un dispositif de contréle interne pour ces piéces.
recherche rapide de
Etats financiers/ Cléture , Un inventaire est réalisé tous les ans par les composantes ayant des produits ] R o ) . .
/ Cl6ture comptable cc13 Mauvaise tenue des stocks X 1 1 y LS 3 4 P Faible | compléte Dispositif de controle interne des stocks infraannuels 3 mettre en place. 29/08/2023
comptable stockés (COM, EUD, IUVV).
Non mise en place d'un dispositif de cloture mensuelle (solde des
Etats financiers/ Cloture comptes d'imp utation rov?so\re mise en service rég uh‘ére des (Quasi-absence par impossibilité technique. Maitrise de la mise en service
Cloture comptable ccia comptes dimputation provisoire, 8! s X 2 4 |réguliere des immobilisations, leur montant est disponible mais il n'y a pas de Moyen | partielle Contréles infra-annuel sur des points spécifiques pertinents. 29/08/2023
comptable immobilisations, émission réguliére des titres de recettes, arrétés 8 > an =
. P suivi mensuel, remontées d'arrétés (balan )
intermédiaires complets)
Etats financiers/ Cloture Non mise en place d'une veille permettant des corrections au , ’ :
/ Cl6ture comptable cc1s °n Pz e P X 2 4 |Points comparatifs et débouclages participent de cette veille. Moyen | partielle 29/08/2023
comptable courant de I'année facilitant Ia cléture comptable annuelle.
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Mauvaise anticipation de la cloture comptable (standardisation des|
Etats financiers/ Cléture régles de documentation comptable, mise en place dune] (Calendrier de cléture mis en place, diffusé aux composantes le plus t5t possible. X R ’ - i ;
/ Cloture comptable 16 8! mP! mise en place d 3 S enemier 7e &0 " P e P P P Elevé | complete Il manque un calendrier type descriptif des opérations se déroulant dans 'année. 29/08/2023
comptable cartographie des acteurs, planning des opérations liées  la cléture] Réunions réguliéres entre 'AC et le pole Finances.
comptable)
Etats financiers/ Cloture Mauvaise gestion de Ia fiscalité des opérations (TVA, provisions| L'Université n'a pas d'opérations fiscales autre que Ia TVA qui est déclarée R
/ Cl6ture comptable cc17 auvaise ges P (TVA, p 1 1 pas d operatio que fa TVA qui est declar Faible | compléte 29/08/2023
comptable crédits dimpots) mensuellement et qui ne se gére pas dans le cadre d'un dispositif de cloture.
Etats financiers/ Cléture Virements de crédits entre composantes centralisés par le péle finances, ne R
/ Cloture comptable cci8 Mauvaise gestion des prestations internes. 1 1 omp parie p Faible | complete 29/08/2023
comptable constitue plus un enjeu de cléture comptable.
Etats financiers/ Cléture Mauvaise qualité de la restitution des comptes (sincérité des
/ Cloture comptable cc1s aua o ptes x 1 1 |comptes soumis a certification par les CAC. Faible | complete 29/08/2023
comptable comptes de I'université)
Malgré une procédure écrite, Ia transmission du PV de mise en service et la décomposition des
roupes de composants restent toujours 3 linitiative de 'AC.
Risques liés 2 la gestion financire d'opérations immobiliéres hors pale patrimoine. Probléme
Etats financiers/ Cléture " ’ ; - . d'expertise des acteurs (technicité particuliére sur I'exécution des marchés publics de travaux).
/ Cl6ture comptable 20 Recensement comptable du Parc Immobilier ( cf. narratif PIM) X 3 Mise en place d'un PV de mise en service formalisé. Elevé partielle P { P n des marches p v | q/08/2023
comptable Evaluation de France Domaine sur les biens immobiliers de I'Université en 2012, Les batiments
nouveaux sont intégrés a leur colt d'acquisition. Mise en place d'un circuit de conservation des
conventions immobiliéres 3 déterminer entre le PAJI et le pale patrimoine, point sur les
conventions immobiligres.
Pas de dispositif de maitrise mais le nombre de litiges est faible. Pas de
Etats financiers/ Cléture Mise en place d'une revue périodique des risques liés aux ltiges en communication a I'AC des litiges juridiques, RH ou en ce qui concerne le
/ Cloture comptable cc21 P < periodia a & X 2 2 § ges Juridia qui € N Faible Partielle 29/08/2023
comptable cours et aux provisions pour charges. patrimoine. Les CAC effectuent un recensement annuel systématique auprés des
services concernés. Les litiges concernant les factures (créances clients) connus.
Etats financiers/ Cléture Mise en place d'un dispositif de prise en charge des - . R
/ Cl6ture comptable cc22 P P P B X 3 3 [Tout est intégré et automatisé dans le sI. Moyen | compléte 29/08/2023
comptable amortissements des actifs.




PLAN ACTION
PROCESSUS ETATS FINANCIERS-CLOTURE COMPTABLE
ANNEE 2023

Etats financiers-Cloture

CC03-Manque de maitrise des flux financiers en cours d'exercice

La formalisation de la mise en place d'états comparatifs N/N-1 a date
sur les comptes de résultat plus immobilisations classes 1 et 2 devrait
permettre de renforcer la maitrise du risque. Reste la question
organisationnelle de la professionnalisation et |'expertise des acteurs.
Remplace action mise en place arrétés intermédiaires complets 2020

Agence comptable
Nicolas Cuenin

2022
Echéance repoussée a
2024

Action définie au
28/09/2021

2023-50%

Formalisé dans le cadre

des Tableaux de bord stratégiques, sert
pour I'analyse prospective. Difficile a
réaliser sur les recettes car le volume des
PAR est important notamment sur les
conventions de recherche, les PAR sont
définis au moment de la cléture.

Etats financiers-Cloture

CCO07-Dispositif de collecte des informations non efficace dans le cadre des

Travail de fonds mis en place sur la facturation. Déclinaison d'un
indicateur en contréle interne (volume produits a recevoir/titre de

AC en lien avec services

Action définie au

opérations de cloture pour les produits a recevoir de la FC et de 3 2ef) frar o 2023 2023-100%
I': rentissage P P! recettes effectuées en cours d'année), indicateur qualité comptable, des recettes au PF 4/10/2022
PP B les PAR correspondant a des estimations nécessitant un débouclage
sur l'année suivante et pouvant entrainer une observation des CAC.
Etats financiers-Cloture Mise en place d'un calendrier type descriptif des opérations se 2023 Action définie au
CC16-Mauvaise anticipation de la cléture comptable . P s P P P AC Echéance repoussée a 0%
comptable déroulant dans |'année. 2024 4/10/2022
Etats financiers-Cléture Mise en place d'une revue d'inventaire physique des biens immobiliers |AC-cellule Mariac-PAJI 2023
CC20-Recensement comptable du parc immobilier L O] Echéance repoussée a 0%

(rapprochement, revue des processus dont circuit des conventions).

Péle patrimoine

2024

Versions du document Date Commentaire
Maj 2021 28/09/2021]
Maj 2022 04/10/2022|
Maj 2023 29/08/2023]
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